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Dot. petycji o podjgcie dzialan zmierzajacych do stopniowego wdrozemia w Urzedzie procedur
zwigzanych z pelng obsluga platnosci dokonywanych online przez interesantoéw/Petentéw/Podatnikéw
poprzez udost¢pnienie takiej mozliwosci na stromie internetowej samorzadu zlozonej w wersji
elektronicznej z dnia 21 listopada 2023 r. na mocy art. 63 Konstytucji RP w ramach przepiséw
art. 2 pkt. 1,2 i 3 Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U.2018.870) w zwigzku z art.
241 Kodeksu post¢powania administracyjnego (Dz.U. 2023.775) w sprawie: Inicjatywa -
Administracja Publiczna online - Jawno§é Transparentno$é -Wszyscy zmieniajmy
Administracj¢ na lepsze e-commerce@samorzad.pl

W odpowiedzi na powyzsza petycj¢ Burmistrz Miasta i Gminy Mrocza informuje, ze Urzad
Miasta i Gminy w Mroczy zamierza dokona¢ analizy zadaf i dziatan niezbednych do podjecia
czynnosci zwigzanych z obstuga funkcjonowania urzedu w zwigzku z wyzej powolang
problematyka w =zakresie techniczno — organizacyjnym, w tym podniesienia kwalifikacji
pracownikow, jak i ewentualnymi skutkami finansowymi. Udostepnienie Interesantom
mechanizméw pelnej platnosci bezgotowkowej z cala pewnoscig sprzyja postrzeganiu Urzedu jako
przyjaznego i wychodzacego naprzeciwko mieszkarficom poprzez ulatwienie funkcjonowania w
codziennym wypehianiu obowiazkéw publiczno-prawnych. W $wietle rozwijajacych sie
dynamicznie mozliwosci technologicznych oraz ich dostgpnosci dla spoleczefistwa nalezy mieé na
uwadze zapewnienie bezpieczenstwa pozyskanych danych oraz przeplywu $rodkéw. Wymaga to
rzetelnego podejscia do tematu, analizy dostepnych form finansowania, a takze dostosowania do
tych potrzeb strony intemetowej Urzedu. Zwazywszy na powyzsze planowane jest wdrozenie
procedur zwigzanych z pelng obstuga platnosci dokonywanych online przez Interesantéw/

Podatnikéw, szczegolnie po rozbudowaniu wlasne;j strony internetowe;.
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