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1.KUJAWSKO-POMORSKA NIEBIESKA LINIA 

Od lat pomiędzy Województwem Kujawsko-Pomorskim a gminami Województwa zawierane są 

specjalne porozumienia, na mocy których świadczona jest pomoc osobom dotkniętym przemocą 

domową. 

Porozumienia zawierane są na podstawie: 

• art. 8 ust. 1, art. 14 ust. 1, pkt. 2, 4 i 5 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie 

województwa (Dz.U.2020.1668, z późn. zm.), 

• art. 216 ust. 2 pkt. 4  ustawy z dnia 27 sierpnia  2009 r. o finansach publicznych (Dz.U.2021.305, 

z późn. zm.),  

• art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu 

alkoholizmowi (Dz.U.2021.1119) 

• art. 6 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz.U.2021.1249). 

Przedmiotem Porozumienia jest współpraca dotycząca Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii 

Pogotowia dla Osób Doznających Przemocy Domowej. Merytoryczny nadzór nad realizacją 

porozumień zapewnia Biuro Wsparcia Rodziny, Przeciwdziałania Przemocy i Uzależnieniom. 

Mieszkańcy gminy - strony porozumienia, mogą korzystać z telefonicznych i internetowych porad 

oraz konsultacji prawnych i psychologicznych. W uzasadnionych życiowo sytuacjach liczyć mogą na 

pełną obsługę prawną, obejmującą zastępstwo procesowe, mediacje oraz indywidualną terapię 

psychologiczną. Nadto w ramach porozumień przewidziane są szkolenia i bieżące konsultacje dla 

pracowników gmin przy realizacji programów edukacyjno-korekcyjnych, grup wsparcia oraz innych 

projektów o charakterze profilaktycznym z zakresie przeciwdziałania przemocy domowej. 

Gminy, z którymi zawarte są porozumienia zobowiązane są z kolei do współfinansowania Kujawsko-

Pomorskiej Niebieskiej Linii Pogotowia dla Osób Doznających Przemocy Domowej. Należna kwota 

przeznaczana na  współfinansowanie zadania stanowi iloczyn liczby mieszkańców na stałe 

zameldowanych w danej gminie oraz określonej stawki kwotowej za jednego mieszkańca. 

Przekazane przez gminy środki finansowe wykorzystywane są na merytoryczną realizację, promocję 

i obsługę techniczno-księgową przedsięwzięcia, którego dotyczy niniejsze porozumienie. Biuro 

Wsparcia Rodziny, Przeciwdziałania Przemocy i Uzależnieniom przedstawia gminom roczne 

sprawozdania finansowe i merytoryczne z realizacji zadania. 

Kujawsko-Pomorska Niebieska Linia prowadzona przez Biuro Wsparcia Rodziny i 

Przeciwdziałania Przemocy Wydziału Polityki Społecznej w Departamencie Spraw Społecznych 

Urzędu Marszałkowskiego Województwa Kujawsko-Pomorskiego. 

 Aktualnie możliwością wsparcia w ramach Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii objętych jest 

ponad 1,5 miliona mieszkańców na stałe zameldowanych na terenie 131 gmin województwa 

kujawsko-pomorskiego, posiadających zawarte porozumienia. 

 

W 2022 roku interesanci, czyli osoby potrzebujące pomocy w związku z występowaniem przemocy 

domowej (w tym zaniedbania oraz przemocy seksualnej i ekonomicznej), sytuacji konfliktowych oraz 

zagrożenia przemocą, byli przyjmowani: 

- w dni robocze, w godzinach pracy Urzędu Marszałkowskiego w siedzibie Biura, przy  

ulicy Skłodowskiej-Curie 73 w Toruniu, tel. 56/ 621-25-20 (nowy numer: 503-101-201); 

- codziennie w godz. 17.00 – 21.00 - Kujawsko-Pomorska Niebieska Linia –  

Telefoniczne Pogotowie dla Osób Doznających Przemocy Domowej, tel. 800-154-030;  

- za pośrednictwem poczty elektronicznej: niebieskalinia@kujawsko-pomorskie.pl   

Pomoc klientom/interesantom świadczyli: 

Konsultanci Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii: 10 (od czerwca - 9) specjalistów 

realizujących umowy zlecenia (codzienna obsługa telefonicznego i osobistego dyżuru w ramach 

Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii przez prawnika i psychologa – wyspecjalizowanych  

w dziedzinie przemocy w rodzinie).  

Pracownicy i współpracownicy: 

1.umowa zlecenia: zastępstwo procesowe w szczególnie trudnych sytuacjach, związanych  

z przemocą domową - kancelaria adwokacka;  

2.pracownicy etatowi Biura Wsparcia Rodziny, Przeciwdziałania Przemocy i Uzależnieniom, 

finansowani ze środków własnych Urzędu Marszałkowskiego, realizujący zadania w ramach 

mailto:niebieskalinia@kujawsko-pomorskie.pl


4 
 

„Wojewódzkiego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie dla województwa kujawsko-

pomorskiego na lata 2021-2026”: kierownik Biura, prawnik udzielający porad  

i konsultacji prawnych wraz z pomocą w konstrukcji pism procesowych, osoba organizująca 

konferencje, szkolenia, sympozja oraz pracownik od administracyjno-kancelaryjnej obsługi zadania 

„Kujawsko-Pomorska Niebieska Linia”; 

3.umowa zlecenia: dyżury prawne w placówkach Urzędu Marszałkowskiego i w innych miastach 

województwa: Bydgoszcz, Włocławek, Grudziądz, Inowrocław, Brodnica, Chełmno – 1 raz (5 godzin) 

w miesiącu w każdym punkcie, realizowane przez lokalne kancelarie prawne; 

4.umowa zlecenia: dyżury, konsultacje, porady dla członków Zespołów Interdyscyplinarnych  

i grup roboczych, ze szczególnym uwzględnieniem zagadnień prawnych – 2 razy (po 4 godziny) w 

miesiącu - prawnik. 

 

Pomoc prawna i psychologiczna udzielana jest bezpłatnie.  

- zarejestrowano i poprowadzono 189 spraw osób indywidualnych;   

- udzielono 591 porad prawnych; 

- udzielono 381 porad psychologicznych; 

- udzielono 307 konsultacji terapeutyczno-psychologicznych; 

- udzielono porad internetowych 13 osobom; 

- 5  spraw  prowadzonych   przez   kancelarię  adwokacką  -  zastępstwo   procesowe  przed  sądami 

   powszechnymi; 

- 90   konsultacji   oraz   rozmów   informacyjnych   w   ramach  dyżurów  dla  członków  Zespołów 

  Interdyscyplinarnych i grup roboczych, ze szczególnym uwzględnieniem zagadnień prawnych;   

- 45  zapytań ze strony  policji, dotyczących  osób, w związku z którymi  toczyło  się  postępowanie 

   przygotowawcze z podejrzeniem występowania przemocy w rodzinie;  

- 12 zgłoszeń, dotyczących przemocy, które skutkowały interwencją Biura do MOPS/MOPR/GOPS 

   We  wszystkich   wskazanych  sytuacjach  pracownicy  ośrodków  pomocy  społecznej odwiedzili 

   wskazane miejsca i rodziny oraz podjęli właściwe środki zaradcze. 

 

W związku ze znaczącą liczbą telefonów anonimowych, nie jest możliwe precyzyjne określenie 

liczby porad i konsultacji udzielonych mieszkańcom poszczególnych gmin województwa 

kujawsko-pomorskiego. 

   

Pomoc prawna udzielana mieszkańcom województwa kujawsko-pomorskiego związana była  

z występowaniem przemocy w rodzinie, zarówno fizycznej, psychicznej, seksualnej, jak  

i ekonomicznej. Prowadzone były postępowania sądowe dotyczące szeroko pojętego prawa: 

cywilnego i karnego (stosowanie przemocy, znęcanie się nad rodziną), głównie jednak prawa 

rodzinnego, tj. zabezpieczenie potrzeb finansowych rodziny (alimentacja, alimentacja zastępcza, 

przyczynianie się do zaspokojenia potrzeb rodziny), sprawy z zakresu władzy rodzicielskiej 

(ograniczenie, pozbawienie, zastosowanie przez sąd zarządzeń w trybie art. 109 Kodeksu Rodzinnego 

i Opiekuńczego), wnioski o wgląd w sytuację małoletnich dzieci, uregulowanie kontaktów z 

małoletnimi po rozpadzie rodziny, sprawy spadkowe zabezpieczające potrzeby życiowe osób 

niesamodzielnych w rodzinie, wnioski o ubezwłasnowolnienie, wnioski  

o skierowanie na przymusowe leczenie odwykowe. Kobiety najczęściej proszą o pomoc, zgłaszając 

występowanie przemocy fizycznej, psychicznej oraz ekonomicznej, natomiast mężczyźni skarżą się 

przede wszystkim na problem alienacji rodzicielskiej. Często pojawiają się pytania dotyczące 

Niebieskiej Karty. Osoby starsze zmagają się z przemocą ze strony dzieci, jednak zarazem zdarzają się 

zgłoszenia dzieci, wskazujących na przemoc ze strony rodziców. 

W przeważającej części spraw występowaniu problemów w rodzinie towarzyszy uzależnienie od 

alkoholu i narkotyków członka  rodziny. Przemoc domowa stosowana była wśród członków 

najbliższej rodziny. 

W trakcie 3629 (aktualizacja metodologii obliczania ilości godzin przepracowanych przez prawnika 

Biura) godzin dyżurów prawników Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii oraz Biura Wsparcia 

Rodziny, Przeciwdziałania Przemocy i Uzależnieniom, prawnicy udzielali porad odnośnie rozwiązań 

prawnych w konkretnych sytuacjach życiowych, pomagali pisać pisma w sprawach karnych, 
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cywilnych i rodzinnych lub też konstruowali odpowiedzi na pisma i zapytania sądowe  

w sprawach klientów. 

Konsultacje i porady psychologiczne: przemoc, jej konsekwencje dla funkcjonowania jednostki  

i rodziny, praca nad syndromem współuzależnienia oraz jego skutkami dla całej rodziny, konflikty w 

rodzinie, zaburzenia psychiczne, kryzysy faz rozwojowych u dzieci i młodzieży, wsparcie dziecka w 

sytuacji okołorozwodowej, nadużycia seksualne. W czasie dyżurów na Kujawsko-Pomorskiej 

Niebieskiej Linii zapewniono 1448 godzin pomocy psychologicznej dla osób w trudnej sytuacji 

życiowej w związku z przemocą domową. Ponadto zapewniono 320 godzin konsultacji 

terapeutycznych. 

Porady internetowe: dostępne pod adresem e-mail: niebieskalinia@kujawsko-pomorskie.pl Udzielane 

przez specjalistów (prawników, psychologów). Zapytania mogą być składane każdego dnia i o każdej 

porze, natomiast odpowiedzi i informacje wysyłane są pierwszego dnia roboczego od zadania pytania. 

Zastępstwo procesowe udzielane jest przez zatrudnioną kancelarię zewnętrzną, osobom będącym  

w najtrudniejszej sytuacji życiowej i psychicznej, ze względu na długotrwałe doświadczanie 

przemocy, na uwikłanie środowiskowe oraz brak możliwości uzyskania pomocy i wsparcia  

w swoim otoczeniu lub też ze względu na niestandardową i skomplikowaną procedurę związaną  

z charakterem sprawy. 

Działalność interwencyjna: w trakcie telefonicznych dyżurów (codziennie w godzinach pracy Urzędu 

– tel. 56/621 25 20, 503 101 201 oraz popołudniowych i wieczornych – tel. 800 154 030), również 

listownie i mailowo, zgłaszane są sytuacje przemocy domowej z terenu całego województwa  przez 

osoby postronne (sąsiedzi, dalsza rodzina lub anonimowo), które są kierowane do sprawdzenia lub 

interwencji właściwych służb.  

 

Działalność szkoleniowo-edukacyjna oraz informacyjna. 

  

1. Szkolenia: 

- szkolenie dla członków gminnych komisji rozwiązywania problemów alkoholowych  

pn. „Praktyczna realizacja przepisów w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie  

i realizacji procedury NK”, zrealizowane w formule stacjonarnej w Toruniu w dniach  

23-24 maja 2022 r. – w szkoleniu wzięły udział 32 osoby; 

- cykl wykładów online pn. "Pomoc dziecku krzywdzonemu”, dedykowany pracownikom 

kujawsko-pomorskich poradni psychologiczno-pedagogicznych, w ramach cyklu odbyło się 5 

wykładów: 

• Rodzic – ofiara przemocy w rodzinie (27.05.2022 r.), 

• Rodzic – sprawca przemocy w rodzinie (27.05.2022 r.), 

• Etapy pracy z osobami doznającymi przemocy w rodzinie – ze szczególnym uwzględnieniem 

diagnozy sytuacji i stopnia zagrożenia oraz terapii dziecka i rodzica (31.05.2022 r.), 

• Diagnozowanie przemocy wobec dziecka, zaniedbanie jako forma przemocy wobec dziecka, 

narzędzia diagnozy dziecka z problemem przemocy (31.05.2022 r.), 

• Rola i zadania pracowników poradni psychologiczno-pedagogicznych  

w rozpoznawaniu symptomów krzywdzenia dziecka oraz przeprowadzaniu interwencji i 

udzielaniu pomocy dziecku krzywdzonemu (21.09.2022 r.), łącznie w całym cyklu wykładów 

wzięły udział 33 osoby; 

- szkolenie dla pracowników socjalnych pt. „Przemoc w rodzinie – prawidłowa diagnoza 

sytuacji i wybrane strategie pomagania osobom doznającym przemocy”, realizowane  

w formie stacjonarnej w Toruniu w dniu 29 września 2022 r., wzięło w nim udział 22 

uczestników. 

 

2. W 2022 roku realizowano również inne szkolenia – finansowane z budżetu państwa: 

- szkolenie dla członków gminnych zespołów interdyscyplinarnych i grup roboczych – 

szkolenie zrealizowano stacjonarnie dla 4 grup uczestników (łącznie 96 osób): 

• w Ciechocinku w terminie 3-5.10.2022 r. (I grupa) oraz 4-6.10.2022 r. (II grupa), 

• w Toruniu w terminie 25-27.10.2022 r. (III grupa) oraz 26-28.10.2022 r. (IV grupa); 

mailto:niebieskalinia@kujawsko-pomorskie.pl
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- druga edycja szkolenia „Praktyczna realizacja przepisów w zakresie przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie i realizacji procedury NK”, zrealizowane w formule stacjonarnej  

w Toruniu w dniach 22-23 października 2022 r. – w szkoleniu wzięło udział 26 osób; 

- druga edycja szkolenia pt. „Przemoc w rodzinie – prawidłowa diagnoza sytuacji  

i wybrane strategie pomagania osobom doznającym przemocy”, realizowane w formie 

stacjonarnej w Toruniu w dniu 7 listopada 2022 r., wzięło w nim udział 26 uczestników. 

 

3.Warsztaty i konferencje:  

- „Samorząd województwa kujawsko-pomorskiego na rzecz rodzin” - cykl spotkań  

z przedstawicielami środowisk wiejskich, prezentujących działania samorządu na rzecz 

rodzin, w tym informacje o ofercie pomocy rodzinom dotkniętym przemocą domową – odbyły 

się dwa spotkania: 

• 3.02.2022 r. w Toruniu – spotkanie z Zarządem Regionalnego Związku Rolników, Kółek i 

Organizacji Rolniczych w Toruniu, 

• 14.03.2022 r. w Nieżywięciu (w spotkaniu wzięło udział około 50 osób z gminy Bobrowo); 

- seminarium pt. „Rodzina wolna od przemocy” – zajęcia seminaryjne dla studentów V i VI 

roku Wyższego Seminarium Duchownego Diecezji Toruńskiej (realizowane w trakcie dwóch 

spotkań: 7 i 24.03.2022 r.), wzięło w nich udział 15 alumnów; 

- superwizja z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie dla przedstawicieli gminnych 

zespołów interdyscyplinarnych i grup roboczych – w dniach 23 i 24.11.2022 r. odbyły się 

spotkania superwizyjne (superwizja grupowa) dla 6 grup, zajęcia odbywały się w Toruniu, ale 

uczestniczyli w nich przedstawiciele 14 gmin województwa kujawsko-pomorskiego. 

 

4.Dyżury, konsultacje, porady dla członków Zespołów Interdyscyplinarnych i grup roboczych, 

dotyczące możliwych sposobów pomocy i interwencji w sytuacjach przemocy w rodzinie oraz 

współdziałania służb w przeciwdziałaniu tego zjawiska ze szczególnym uwzględnieniem zagadnień 

prawnych – w 2022 r. w ramach dyżurów, które odbywają się dwa razy w miesiącu, telefonicznie (pod 

numerem Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii, terminarz dyżurów publikowany jest w serwisie 

www.niebieskalinia.kujawsko-pomorskie.pl, w zakładce „Dla profesjonalistów”) przeprowadzono 90 

rozmów z członkami zespołów interdyscyplinarnych lub grup roboczych. Możliwe są osobiste 

spotkania w siedzibie Biura.  

 

5.Dotacja dla UMK (monitorowanie zjawiska oraz przeciwdziałanie niekorzystnym wpływom sekt na 

życie mieszkańców województwa kujawsko-pomorskiego), w ramach której prowadzone są dyżury 

specjalisty dla osób doznających przemocy ze strony sekt oraz ich rodzin, także odbyło się XIV 

Toruńskie Sympozjum poświęcone Religiom i Alternatywnym Ruchom Religijnym – spotkanie 

zostało przeprowadzone w formule stacjonarnej w dniu 17 listopada 2022 r., nagranie z sympozjum 

dostępne jest na kanale YouTube.  

 

6.Wykonanie zewnętrznego audytu (wraz z reaudytem) spełniania przez stronę internetową 

www.niebieskalinia.kujawsko-pomorskie.pl wymagań WCAG 2.1 (Web Content Accessibility 

Guidelines, czyli wytycznych dotyczących dostępności treści internetowych). Badana strona osiągnęła 

dostępność cyfrową na poziomie 100%. Serwis informuje o bieżącej działalności Biura Wsparcia 

Rodziny, Przeciwdziałania Przemocy i Uzależnieniom, o aktualnych możliwościach uzyskania 

pomocy przez osoby doznające przemocy domowej w województwie (także w ramach Kujawsko-

Pomorskiej Niebieskiej Linii) oraz o możliwościach wsparcia dla profesjonalistów pracujących  

w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie (szkolenia, konsultacje itp.). 

 

7.Działania informacyjne, dotyczące zjawiska przemocy oraz promocja Kujawsko-Pomorskiej 

 

- Niebieskiej Linii:  

- audycja telewizyjna z cyklu „Mocne wsparcie” (TVP 3), emitowana w dniu 27.09.2022 r., 

poświęcona wczesnej profilaktyce przemocy domowej i wszelakich zachowań agresywnych; 

- udział w audycji radiowej z cyklu „Regionalny punkt widzenia” (Radio PiK, 13.04.2022 r.); 

http://www.niebieskalinia.kujawsko-pomorskie.pl/
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- cykl ogłoszeń prasowych publikowanych w prasie regionalnej i lokalnej – Gazeta Pomorska 

(Aleksandrów Kujawski, Brodnica, Chełmża, Golub Dobrzyń, Grudziądz, Inowrocław, Lipno, 

Mogilno, Nowe Miasto Lubawskie, Radziejów, Rypin, Toruń, Włocławek, Żnin – 17.06.2022 

r., 4.11.2022 r., 2.12.2022 r.), Express Bydgoski (17.06.2022 r., 4.11.2022 r., 2.12.2022 r.), 

Nowości Dziennik Toruński (17.06.2022 r., 4.11.2022 r., 2.12.2022 r.); 

- „Biała Wstążka” – międzynarodowa kampania prowadzona corocznie w okresie 25 listopada – 

10 grudnia – w 2022 r. informacje o akcji i jej przesłaniu zamieszczono w serwisie 

www.niebieskalinia.kujawsko-pomorskie.pl; 

- systematyczna publikacja (jeden raz w miesiącu) w serwisie www.kujawsko-pomorskie.pl 

informacji o działaniach pomocowych realizowanych przez Biuro Wsparcia Rodziny, 

Przeciwdziałania Przemocy i Uzależnieniom, w tym przez Kujawsko-Pomorską Niebieską 

Linię.  

 

8.Wydawanie materiałów informacyjnych i promocyjnych: 

- kalendarz trójdzielny na rok 2023 z informacjami o Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii 

oraz „Wojewódzkim programie przeciwdziałania przemocy w rodzinie dla województwa 

kujawsko-pomorskiego na lata 2021-2026” – kalendarze zostały przekazane gminom, z 

którymi województwo kujawsko-pomorskie podpisało porozumienia, dotyczące wspólnej 

realizacji i wspólnego uczestniczenia w finansowaniu projektu o nazwie „Kujawsko-Pomorska 

Niebieska Linia Pogotowie dla Osób Doznających Przemocy Domowej” oraz innym 

podmiotom, z którymi współpracuje Biuro Wsparcia Rodziny, Przeciwdziałania Przemocy i 

Uzależnieniom; 

- wizytówki Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii z danymi kontaktowymi zarówno KPNL, 

jak i Biura Wsparcia Rodziny, Przeciwdziałania Przemocy i Uzależnieniom; 

- zamieszczenie na stronie www.niebieskalinia.kujawsko-pomorskie.pl/59/opracowania 

poradnika autorstwa Katarzyny Fenik-Gaberle i Renaty Kałuckiej-Kokot, pt. Standardy 

postępowania w procedurze "Niebieskie Karty" w sprawie dzieci. Publikacja była możliwa 

dzięki uzyskaniu zgody Autorek, Wydziału Spraw Społecznych i Zdrowia dla Dzielnicy 

Mokotów oraz Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie dla 

Dzielnicy Mokotów.  

 

9.Inne działania: 

- od 17 listopada 2021 roku samorządy powiatowe z naszego województwa mogą pozyskać 

licencję na realizację „Programu psychologiczno-terapeutycznego «Ku mocy»” w roku 2022 

takiej licencji udzielono 3 powiatom: chełmińskiemu, M. Włocławek, wąbrzeskiemu; 

- 30 listopada 2022 r. w jednej z toruńskich szkół odbyło się spotkanie z okazji przypadającego 

20 listopada Międzynarodowego Dnia Praw Dziecka – w trakcie spotkania przedstawicielka 

Biura Wsparcia Rodziny, Przeciwdziałania Przemocy i Uzależnieniom odpowiadała na 

pytania uczniów dotyczące praw dzieci, w tym możliwości otrzymania pomocy w sytuacjach 

kryzysowych i zagrożenia ze strony dorosłych, a także na pytania o obowiązki dorosłych 

wobec dzieci. 

Gmina Mrocza na rok 2022 podpisała stosowny aneks dnia 10 lutego 2022 roku do Porozumienia w 

zakresie uczestnictwa w finansowaniu zadania o nazwie Kujawsko-Pomorska „Niebieska Linia” z dnia 

23 listopada 2016 roku pomiędzy Województwem Kujawsko-Pomorskim a Burmistrzem Miasta i 

Gminy Mrocza w wysokości 445,70zł. 

 

2. POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE W NAKLE NAD NOTECIĄ 

1) Punkt Interwencji Kryzysowej 

W 2022 roku realizowano zadania wynikające z następujących programów: 

1. Powiatowy program przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w 

rodzinie w Powiecie Nakielskim na lata 2021-2026 przyjęty uchwałą Nr XXV/197/2020 Rady 

Powiatu Nakielskiego z dnia 16 grudnia 2020 roku. 



8 
 

2. Program Oddziaływań Korekcyjno-Edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie na 

lata 2021-2025 przyjęty uchwałą nr XXV/199/2020 Rady Powiatu Nakielskiego z dnia 16 

grudnia 2020 roku 

3. Program służący działaniom profilaktycznym mającym na celu udzielenie specjalistycznej 

pomocy, zwłaszcza w zakresie promowania i wdrożenia prawidłowych metod 

wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie w 

Powiecie Nakielskim na lata 2021-2024 przyjęty uchwałą XXV/198/2020 Rady Powiatu 

Nakielskiego z dnia 16 grudnia 2020 roku. 

4. Powiatowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2017-2022 przyjęty uchwałą nr 

XXXV/229/2017 Rady Powiatu Nakielskiego z dnia 29 listopada 2017 roku. 

5. Powiatowy program rozwoju pieczy zastępczej dla Powiatu Nakielskiego na lata 2021-2023 

przyjęty uchwałą nr XXV/201/2020 Rady Powiatu Nakielskiego z dnia 16 grudnia 2020r. 

6. Powiatowy program działań na rzecz osób niepełnosprawnych na terenie powiatu nakielskiego 

na lata 2021-2025 przyjęty uchwałą XXXIV/246/2021 Rady Powiatu Nakielskiego z dnia 27 

października 2021r. 

 

Tab.1 Liczba porad psychologicznych, terapeutycznych udzielonych w ramach Punktu 

Interwencji Kryzysowej przy PCPR w Nakle nad Notecią dla mieszkańców Powiatu 

Nakielskiego 

Liczba porad, psychologicznych i 

terapeutycznych udzielonych w 

ramach Punktu Interwencji 

Kryzysowej  

2020 2021 2022 

Terapeuta 1095 786 784 

W tym osób z terenu Gminy 

Mrocza 

8 151 125 

Psycholog 245 100 151 

W tym osób z terenu Gminy 

Mrocza 

9 13 12 

Porady prawne 0 0 1344 

W tym osób z terenu Gminy 

Mrocza 

0 0 83 

Źródło: opracowanie własne PCPR Nakło nad Notecią 

2) Nieodpłatna pomoc prawna 

 

Tab. 2 Dane dotyczące liczby udzielonych porad prawnych w punkcie nieodpłatnej pomocy 

prawnej w Mroczy w budynku MGOPS w  Mroczy: 

 2020 2021 2022 

Liczba osób, którym 

udzielono pomocy 

57 88 205 

Liczba porad prawnych w 

ramach NPP udzielonych 

osobom z terenu gm. 

Mrocza 

Brak danych 126 208 

Źródło: opracowanie własne PCPR Nakło nad Notecią 

 

Z terenu Gminy Mrocza nie została wskazane żadna osoba do wzięcia udziału w programie 

Korekcyjno-Edukacyjnym dla osób stosujących przemoc w rodzinie. 

 

Nie jest znana liczba osób skierowanych, przebywających w Ośrodkach Wsparcia dla ofiar przemocy, 

nie jest również znana liczba grup samopomocowych, grup wsparcia dla rodzin dotkniętych przemocą. 

 

 

 

http://www.kurier-nakielski.pl/?a=28853&id=6
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3. PROKURATURA REJONOWA 

Prokuratura wykonuje zadania w zakresie ścigania przestępstw oraz stoi na straży 

praworządności. Prokuratura Rejonowa w Nakle nad Notecią prowadziła osobiście lub nadzorowała 

w/w postępowania prowadzone przez Komisariat Policji w Mroczy lub Komendę Powiatową Policji w 

Nakle nad Notecią, które to jednostki swoją właściwością obejmuje Gminę Mrocza. 

Z danych za 2022 wynika, że w Prokuraturze Rejonowej w Nakle nad Notecią odnotowano 6 

spraw związanych z przemocą z terenu Gminy Mrocza.  

 

Tab. 3 Zestawienie spraw 

Liczba spraw z danego 

artykułu 

2020 2021 2022 

207§1 kk 19 14 6 

190§1 kk 0 1 0 

190a kk 0 0 0 

191§1kk 0 0 0 

157§1kk 0 0 0 

inne 1 0 0 
Źródło: Prokuratura Rejonowa w Nakle nad Notecią 

 

Tab. 4 Zestawienie spraw c.d. 

 Dane dotyczą 

spraw 

zarejestrowanych 

w 2020 i 2019, a 

zakończonych w 

2020 

Dane dotyczą 

spraw 

zarejestrowanych 

w 2021 i 2020, a 

zakończonych w 

2021 

Dane dotyczą 

spraw 

zarejestrowanych 

w 2022 i 2021, a 

zakończonych w 

2022 

Liczba spraw 

zakończonych 

20   

Liczba spraw 

zakończonych aktem 

oskarżenia i skierowane 

do sądu 

9 wobec 10 

podejrzanych 

6 spraw wobec 6 

podejrzanych 

1 sprawa wobec 1 

podejrzanego 

Umorzenie postępowania 11 7 2 

Odmowa wszczęcia 

dochodzenia 

1 1 3 

Na etapie postępowania przygotowawcze 

Tymczasowe 

aresztowanie 

0 0 0 

Dozór Policji 16, w tym: 4 4, w tym 

Dozór policji połączony z 

nakazem opuszczenia 

lokalu lub zakazem 

zbliżania się lub 

kontaktowania 

7 1 4 

Przymusowe leczenie 

odwykowe 

9 2 3 

Pozbawienie lub 

ograniczenie władzy 

rodzicielskiej 

8 8 0 

Źródło: Prokuratura Rejonowa w Nakle nad Notecią 
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4. KOMISARIAT POLICJI 
Tab. 5 Tabelaryczne wykonanie zadania 

l.p. 2022 Liczba  

1. Skierowanie wystąpień i informacji w sprawie uzależnień od 

alkoholu 

30 

2. Wnioski i zawiadomienia do sądów rodzinnych 63 

3. Informacje i wnioski do placówek medycznych i poradni służby 

zdrowia 

9 

4. Ilość osób wylegitymowanych w związku z ujawnionymi 

wykroczeniami z art., 43 ust.1 ustawy o wychowaniu w 

trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi przez policjantów 

KP w Mroczy, z tego: 

82 

5. Nałożenie kary grzywny w drodze postępowania mandatowego 58 

6. Zastosowanie środka oddziaływania wychowawczego w postaci 

pouczenia 

22 

7. Skierowanie wniosku o ukaranie do Sądu Rejonowego w Nakle 

nad Notecią 

2 

Źródło: Komisariat Policji w Mroczy 

 

Tab.  6 Tabelaryczne zestawienie wszczętych procedur Niebieska Karta 

1. Liczba wypełnionych formularzy 

„Niebieska Karta” -A” 

Ogółem 32 

W 

tym: 

a) Liczba formularzy 

wszczynających procedurę 

29 

b) Liczba formularzy 

dotyczących kolejnych 

przypadków przemocy w 

rodzinie w trakcie trwającej 

procedury 

3 

2. Liczba formularzy „Niebieska Karta – A 

według miejsca zamieszkania osoby, co 

do której istnieje podejrzenie, że jest 

dotknięta przemocą 

Ogółem 32 

Miasto 13 

Wieś 19 

3. Liczba osób, co do których istnieje 

podejrzenie, że są dotknięte przemocą 

Ogółem 38 

W 

tym: 

Kobiet 25 

Do 65 roku życia 22 

Od 66 roku życia 3 

Mężczyzn 5 

Do 65 roku życia  5 

Od 66 roku życia - 

Małoletnich 8 

Dziewcząt 5 

chłopców 3 

4.  Liczba osób, wobec których istnieje 

podejrzenie, że stosują przemoc w 

rodzinie  

Ogółem 32 

W 

tym: 

Kobiet 3 

Mężczyzn 28 

Nieletnich 1 

dziewcząt 1 

chłopców  

5. Liczba zatrzymanych osób, wobec 

których istnieje podejrzenie, że stosują 

przemoc w rodzinie 

Ogółem 15 

W 

tym: 

Kobiet  

Mężczyzn 15 

Nieletnich  

Dziewcząt  
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chłopców  

6. Liczba osób, wobec których istnieje 

podejrzenie, że stosują przemoc w 

rodzinie będących pod wpływem 

alkoholu 

Ogółem 24 

W 

tym: 

Kobiet 1 

Mężczyzn 22 

Nieletnich 1 

Dziewcząt 1 

chłopców  

a) doprowadzonych do izb wytrzeźwień 

lub innych tego typu placówek (ogółem) 

 

W 

tym: 

Kobiet  

Mężczyzn  

Nieletnich  

Dziewcząt  

chłopców  

b) doprowadzonych do policyjnych 

pomieszczeń dla osób zatrzymanych lub 

doprowadzonych do wytrzeźwienia 

(ogółem) 

1 

W 

tym: 

Kobiet  

Mężczyzn  

Nieletnich 1 

Dziewcząt 1 

chłopców  

7. Liczba dzieci umieszczonych u innej niezamieszkującej wspólnie osoby najbliższej, 

w rodzinie zastępczej lub w placówce opiekuńczo-wychowawczej (ogółem) 

 

8. Liczba przypadków poszczególnych 

rodzajów przemocy 

fizycznej 21 

seksualnej 10 

ekonomicznej  

psychicznej 21 

Innego rodzaju przemocy  

9.  Rodzaje pomocy udzielonej osobie, co do 

której istnieje podejrzenie, że jest 

dotknięta przemocą 

Umieszczenie w specjalistycznym 

ośrodku wsparcia dla ofiar przemocy w 

rodzinie 

 

Umieszczenie w ośrodku wsparcia  

Umieszczenie w ośrodku interwencji 

kryzysowej 

 

Umieszczenie w domu dla matek z 

małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży 

 

Umieszczenie w szpitalu  

Udzielenie pomocy medycznej  

Inny rodzaj pomocy  
Źródło: Komisariat Policji w Mroczy 

 

5. ZESPÓŁ INTERDYSCYPLINARNY 

W celu realizacji zadań wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie z 

dnia 29 lipca 2005 roku i w związku § 1 ust. 2 pkt 1 Uchwały Rady Miejskiej w Mroczy Nr V/26/2011 

z dnia 28 stycznia w sprawie trybu oraz sposobu powoływania i odwoływania członków Gminnego 

Zespołu Interdyscyplinarnego, a także szczegółowych warunków jego funkcjonowania dnia 30 

sierpnia 2011 r. w Urzędzie Miasta i Gminy Mrocza odbyło się pierwsze spotkanie Gminnego Zespołu 

Interdyscyplinarnego powołanego Zarządzeniem Burmistrza Miasta i Gminy Mrocza Nr 

0050.474.2017 z dnia 24 lipca 2017 r. w sprawie powołania Zespołu Interdyscyplinarnego i określenia 

organizacji pracy tego zespołu. 

Zarządzenie Nr 0050.500.2017 Burmistrza Miasta i Gminy Mrocza z dnia 21 września 2017r. w 

sprawie zmiany składu Zespołu Interdyscyplinarnego. Zmiany składu zespołu dokonywano:  
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Zarządzeniem Nr 0050.367.2020 Burmistrza Miasta i Gminy Mrocza z dnia 8 września 2020r. w 

sprawie zmiany składu Zespołu Interdyscyplinarnego. 

Zespół mieści się przy ul. Łąkowej 7 w Mroczy, a MGOPS w Mroczy zapewnia obsługę 

organizacyjno-techniczną. Zespół Interdyscyplinarny realizuje zadania w zakresie integrowania i 

koordynowania działań podmiotów i specjalistów w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie 

na terenie Miasta i Gminy Mrocza, a w szczególności: 

✓ diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie, 

✓ podejmowanie działań w środowisku zagrożonym przemocą w rodzinie mających na celu - 

przeciwdziałanie temu zjawisku (grupy robocze), 

✓ inicjowanie interwencji w środowisku dotkniętym przemocą w rodzinie w oparciu o procedurę 

„Niebieskiej Karty”, 

✓ rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i możliwościach udzielania pomocy w 

środowisku lokalnym, 

✓ inicjowanie działań w stosunku do osób stosujących przemoc w rodzinie. 

W okresie od 01.01.2022 r. do 31.12.2022 r. wpłynęło 28 niebieskie karty: 

➢ 23 z interwencji policji, 

➢ 5 pracownika socjalnego. 

W tym okresie powołano 22 grupy robocze, które odbyły 37 posiedzeń, oraz 12 posiedzeń grup 

roboczych powołanych w 2021r. W grupach roboczych pracują członkowie zespołu oraz osoby 

powołane przez Przewodniczącego Zł, tj. dzielnicowi, pracownicy socjalni, asystenci rodziny, 

kuratorzy, pedagodzy. 

Do grudnia 2022r. zostało zakończonych łącznie 26 Niebieskich Kart: 

- zakończono 9 Niebieskich kart założonych w 2021r. 

- zakończono 17 Niebieska kartę założoną w 2022r. 

W okresie od stycznia 2022r do kwietnia 2022 w związku z epidemią wirusa SARS-CoV-2 Zespół 

Interdyscyplinarny w Mroczy działał w ograniczonych możliwościach, powoływane były grupy 

robocze jednak kontakt ze sprawcą i ofiarą przemocy odbywał za pomocą zdalnych środków 

komunikacji. W trudnych i ciężkich przypadkach grupy robocze spotykały się w dniu wyznaczonym 

przez Przewodnicząca Zespołu i pracowały z ofiarami przemocy jak i sprawcami przemocy. Od maja 

2022 spotkania członków grup roboczych odbywały się w sposób normalny, poprzez osobiste 

spotkania członków, poprzez spotkania indywidualne z ofiarami i sprawcami przemocy. 

Z uwagi na ograniczenia, w taki sam sposób informowano osoby doświadczające przemocy w 

rodzinie o dostępnych na terenie gminy lub powiatu instytucjach, które udzielają wsparcia 

specjalistycznego (psychologicznego czy prawnego), w szczególności poradnictwa specjalistycznego 

udzielanego za pomocą rozmów telefonicznych lub komunikacji elektronicznej, jak również 

pracownicy socjalni pracowali bezpośrednio z ofiarami przemocy podczas monitoringu rodzin w 

środowisku. 

W przypadku zamkniętych Niebieskich Kart pracownik socjalny nadal prowadzi wizyty monitorujące 

rodziny w szczególnie uzasadnionych przypadkach. 

Posiedzenia zespołu interdyscyplinarnego odbywają się w zależności od potrzeb, jednak nie rzadziej 

niż raz na trzy miesiące, natomiast grypy robocze według potrzeb, po otrzymaniu Niebieskiej Karty w 

ciągu trzech dni powoływana jest grupa robocza do pracy z ofiarą jak i z osobą stosującą przemoc. 

W okresie od stycznia do grudnia 2022 obyły się 3 spotkania członków Zespołu Interdyscyplinarnego. 

 

Tab. 7 Tabelaryczne przedstawienie zadania 

Wyszczególnienie 2019 2020 2021 2022 

Interwencja policji 52 49 21 23 

Interwencja pracownika 

socjalnego 

1 4 1 5 

Interwencja służby zdrowia 0 0 0 0 

Interwencja z oświaty 0 2 2 0 

Razem: 53 55 24 28 

Ilość grup roboczych 35 35 20 22 

Ilość spotkań 63 55 35 49 
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Liczba zamkniętych kart 60 29 41 26 

Liczba spotkań ZI 4 2 4 3 
Źródło: MGOPS w Mroczy 

 

W 4 przypadkach założonych Niebieskich Kart, kiedy w rodzinie były nieletnie dzieci oraz osoby 

starsze i niepełnosprawne, wysłano wniosek do Sądu Rejonowego w Nakle nad Notecią o wgląd w 

sytuację rodziny, 6 sprawców zostało skierowanych do Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych celem podjęcia leczenia, w 2 przypadkach sprawę skierowano do Prokuratury w Nakle. 

Ponadto z pomocy psychologa skorzystało 4 osoby, w ramach wsparcia pedagoga 1 osoba, ze 

wsparcia psychoterapeuty skorzystało 8 osób, a pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej mieli 

nadzór nad 24 rodzinami. W przypadku 2 rodzin, w których podejrzewano stosowanie przemocy: 2 

sprawców otrzymało nakaz opuszczenia lokalu mieszkalnego, zakaz zbliżania się do ofiary przemocy. 

W pierwszym przypadku przez Prokuratora na okres 3 m-cy, a w drugim na okres dwóch tygodni 

przez Policję. Najwięcej zauważalne jest stosowanie przemocy psychicznej, mniej fizycznej. Zdarza 

się stosowanie przemocy w wyniku zaniedbań oraz przemocy ekonomicznej. Najwięcej przemocy 

występuje między osobami dorosłymi, gównie między kobietą, a mężczyzną. W roku 2022 zdarzyło 

się podejrzenie stosowania przemocy w przypadku 4 dzieci, gdzie zaistniała konieczność 

umieszczenia matki wraz z dziećmi w Ośrodku dla ofiar przemocy w Jaksicach. Również w jednym 

przypadku przemoc wobec matki stosowała niepełnoletnia córka. 

 

6. GMINNA KOMISJA ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH 

Podstawowym środowiskiem, w którym powinny być prowadzone działania zapobiegające 

powstawaniu problemów alkoholowych, jest samorząd gminny, bo chociaż problemy związane z 

alkoholem mają charakter uniwersalny to cechuje je wyraźne zróżnicowanie lokalne. Dlatego każdy 

program musi być opracowany indywidualnie przez dany samorząd i uwzględniać jego lokalne 

warunki: potrzeby, problemy i zasoby. 

Problemy związane z alkoholizmem wciąż gnębią nie tylko nasze społeczeństwo, ale stają się coraz 

bardziej widoczne i narastają ze wzmożoną siłą. Jedną z przyczyn takiego stanu jest na pewno 

obniżenie się poziomu życia niektórych warstw obywateli, trudności związane ze znalezieniem pracy, 

brak życiowej stabilizacji. Ucieczka w alkohol wydaje się wtedy jedyną drogą do rozwiązania 

trudnych problemów i jakby odskocznię od smutnej codzienności. 

Odrębnym zagadnieniem jest problem alkoholizmu wśród dzieci i młodzieży. Z punktu widzenia 

psychologii klinicznej, brak w rodzinie zaufania, spokoju i poczucia bezpieczeństwa od okresu 

wczesnego dzieciństwa, co sprzyja w późniejszych okresach życia tworzeniu się negatywnych emocji 

u dziecka, które łatwiej może być wciągane do grup z utrwalonymi nawykami sprzyjającymi 

rozwojowi nałogów 

Granica oddzielająca picie alkoholu traktowane jako przyjemność i rytuał towarzyski od zespołu 

uzależnienia od alkoholu oraz związanej z nim choroby somatycznej i psychicznej jest płynna, a 

przyczyny tej przemiany złożone. Alkoholizm ma charakter postępujący i prowadzi do degradacji 

biologicznej, psychicznej i społecznej osoby pijącej. Dlatego też taką osobę należałoby leczyć, 

pamiętając, że choroba alkoholowa pustoszy nie tylko ciało człowieka, ale i jego psychikę, zaś zadanie 

to spoczywa nie tylko na służbie zdrowia, ale jest za nie odpowiedzialne całe społeczeństwo. Niemal 

każdy alkoholik ma szansę wyzdrowienia tak długo, dopóki w jego życiu istnieje „ktoś” lub „coś", na 

kim lub na czym emocjonalnie mu zależy. Nasilające się wraz z postępem choroby zaburzenia 

zachowania wyobcowują chorego i pozbawiają go uczuciowego zaplecza, zwłaszcza w najbliższym 

otoczeniu, które stanowi niezbędny czynnik wsparcia w trudnym i długim okresie readaptacji do życia 

bez alkoholu. 

Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Mroczy, została powołana uchwałą 

Rady Miejskiej w Mroczy której celem jest wykonywanie zadań gminy w zakresie profilaktyki i 

rozwiązywania problemów alkoholowych, prowadzi swą działalność w oparciu o przepisy ustawy z 

dnia 26 października 1982 roku o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. 

U. z 2021 r., poz. 1119 z późn. zm.); 

 Regulamin Organizacyjny Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w 

Mroczy oraz przeprowadzania kontroli przestrzegania zasad i warunków korzystania z 

zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych na terenie Miasta i Gminy Mroczy; 
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 Program Profilaktyki Uzależnień dla Miasta i Gminy Mrocza. 

Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych powoływana jest Zarządzeniem 

Burmistrza Miasta i Gminy Mrocza, w roku 2022 nastąpiła jedna zmiana w składzie osobowym 

komisji i tak: 

• Zarządzeniem nr 0050.89.2022 Burmistrza Miasta i Gminy Mrocza z dnia 18 maja 2022 r. 

powołany został Pełnomocnik ds. realizacji Gminnego Programu Profilaktyki i 

Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii Gminy Mrocza 

- Pani Danuta Śledzik, która zastąpiła w składzie komisji Pana Sebastiana Mazura. 

• Obecny skład komisji: przewodnicząca Barbara Biniakowska  

z-ca przewodniczącego Aurelia Joachimiak 

członek Danuta Balcer 

  członek Lidia Talarczyk  

członek Agnieszka Świerczyńska  

członek Barbara Brzezińska  

członek Danuta Śledzik  

członek Dariusz Kokoszewski 

Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oprócz prowadzenia profilaktycznej 

działalności informacyjnej i edukacyjnej w zakresie problemów alkoholowych i przeciwdziałaniu 

narkomani ,zajmuje się również przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie szczególnie tam gdzie 

występuje problem nadużywania alkoholu. Zadaniem Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych jest podejmowanie działań zmierzających do zaprzestania nadużywania alkoholu. 

Członkowie Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych udzielają wsparcia 

osobom nadużywającym alkohol jak i ich rodzinom, edukują te osoby, udzielają pomocy prawnej, 

psychologicznej. Ponadto osoby te uzyskują informacje o przysługujących im prawach, gdzie i w 

jakich miejscach mogą uzyskać pomoc w rozwiązaniu problemu, a także uzyskują informację że 

przemoc to przestępstwo. 

W trakcie przeprowadzania rozmów członkowie Komisji wysłuchują osoby zaproszone na spotkanie , 

nie bagatelizują problemu ani nie osądzają, informują o prawach jakie te osoby mają, gdzie, kiedy oraz 

jakim miejscu mogą skorzystać z pomocy terapeuty, psychologa. W przypadku braku współpracy 

przez osobę uzależnioną Komisja informuje jakie dalsze obowiązki spoczywają na Komisji. 

Członkowie komisji na bieżąco podnoszą swoje kwalifikacje poprzez organizowane szkolenia. 

Do zadań komisji należy między innymi: 

• Rozpatrywanie wniosków wpływających do Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych na osoby nadużywające alkoholu i stosujące przemoc w rodzinie. 

• Procedurę zobowiązania do leczenia odwykowego inicjuje Gminna Komisja Rozwiązywania 

Problemów Alkoholowych, właściwa dla miejsca zamieszkania lub pobytu osoby, której 

postępowanie dotyczy. 

• Postępowanie takie może więc zostać zainicjowane w wyniku zawiadomienia zgłoszonego 

przez instytucje publiczne (np. policja, prokuratura), osoby prywatne czy nawet na podstawie 

informacji własnych gminnej komisji. 

• Prowadząc postępowanie w przedmiocie zobowiązania do leczenia odwykowego. 

Gminna Komisja powinna dążyć do ustalenia, czy dana osoba nadużywa alkoholu w sposób, który 

powoduje jedną ze szkód wymienionych w art.24 ustawy a więc: 

▪ rozkład życia rodzinnego, 

▪ o demoralizację małoletnich, o uchylenie się od pracy,  

▪ systematyczne zakłócanie spokoju lub porządku publicznego 

Działania Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych polegają głównie na : 

✓ wzywaniu osoby nadużywające alkohol na rozmowę motywująco ostrzegawczą oraz 

informowaniu jakie grożą konsekwencje za krzywdzenie najbliższych oraz działań jakie 

zostaną wobec niej podjęte, jeżeli nie zaprzestanie stosowania przemocy i nadużywania 

alkoholu, 

✓ dokładnego rozeznania sytuacji pod kątem stosowania przemocy i nadużywania alkoholu 

notatki z rozmów itp. 
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✓ przeprowadzaniu rozmów motywujących, kierowanie do punktu konsultacyjnego dla osób 

uzależnionych, poradni leczenia uzależnień, 

✓ w przypadku gdy osoba uzależniona zaprzecza występowaniu problemu z nadużywaniem 

alkoholu komisja kieruje na badanie do biegłego w celu orzeczenia o uzależnieniu, a następnie 

do Sądu Rejonowego o wskazanie sposobu leczenia od uzależnień. 

✓ opiniowanie wniosków dotyczących wydawania zezwoleń stałych i jednorazowych na 

sprzedaż i podawanie napojów alkoholowych zgodnie z obowiązującymi przepisami, 

✓ prowadzenie kontroli przestrzegania warunków sprzedaży i podawania napojów 

alkoholowych, 

✓ opiniowanie decyzji o cofaniu zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych. 

 

Tab. 8 Zgłoszenia do GKRPA 

l.p. Instytucja, osoba 

zgłaszająca 

2019 2020 2021 2022 

1. Policja 18 10 8 16 

2. Szkoła Podstawowa, 

Gimnazjum 

0 0 0  

3. MGOPS 1 7 4 9 

4.  GKRPA z własnej 

inicjatywy 

0 0 1  

5. Gminny Zespół 

Interdyscyplinarny 

4 5 2 0 

6. Kuratorzy Sądu 

Rejonowego 

0 0 0 0 

7. Rodziny osób 

nadużywających 

alkohol 

6 1 3 3 

8. Straż Miejska 0 0 0 0 

9. Przedsiębiorcy z 

terenu gminy 

0 0 0 0 

10.  Inne 0 0 0 0 

Razem 29 23 18 28 
Dane: GKRPA Mrocza 

 
Statystyka i zadania wykonane w 2022 roku: 

Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych odbywa spotkania raz w miesiącu w I 

lub II środę miesiąca takich spotkań było 12 w pełnym składzie oraz 12 posiedzeń dodatkowych w 

niepełnym składzie w celu przygotowania i zaopiniowania wniosków dotyczących wydawania 

zezwoleń stałych i jednorazowych na sprzedaż i podawanie napojów alkoholowych ogółem w 2022 

roku wpłynęło 28 wniosków o objęcie profilaktyką. Wezwano ogółem: osób uzależnionych 125 

zgłosiły się 54 z tego po raz pierwszy wezwanych 10 osób  

▪ osób współuzależnionych i świadków 1 

▪ złożono 14 wniosków o przebadanie przez biegłych w zakresie uzależnienia alkoholu,  

▪ do Sądu Rejonowego w Nakle nad Notecią wysłano 18 wniosków są to osoby, które nie 

zgłosiły się dobrowolnie na badanie przez biegłego w zakresie uzależnień, wtedy to Sąd 

wydaje postanowienie o przeprowadzeniu badania i orzeka o sposobie leczenia. 

▪ na wydanie przez Sąd Rejonowy w Nakle nad Notecią postanowień czeka 17 wniosków 

złożonych przez Komisję 

W roku 2022r zakończono ogółem 26 teczek osób uzależnionych od alkoholu będących w 

zainteresowaniu komisji i tak: po jednej z 2016 i 2017, po 3 z 2019 i 2020, 5 z 2021 i 10 z 2022 roku. 

 

➢ W zainteresowaniu komisji w 2022 roku były 103 teczki osób uzależnionych. 

➢ Zaopiniowano i wydano postanowienia dotyczące punktów sprzedaży i podawania alkoholu w 

ilości 30 z tego: 18 na stałe i 12 jednorazowe,  
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➢ W dniu 6 kwietnia 2022r zespół kontrolny. powołany z członków GKRPA przeprowadził 

kontrolę w sklepie „DINO ” Mrocza. 

➢ W dniu 11 maja 2022r zespół kontrolny powołany z członków GKRPA przeprowadził 

kontrolę w sklepie spożywczo - przemysłowym Lidia Bala w Mroczy przy ulicy Plac 1 Maja. 

➢ W dniu 7 września 2022r zespół kontrolny powołany z członków GKRPA przeprowadził 

kontrolę w sklepie spożywczo - przemysłowym Patryk Majorowski Witosław. 

➢ W dniu 5 października 2022r zespół kontrolny powołany z członków GKRPA przeprowadził 

kontrolę na stacji paliw ORLEN w Mroczy przy ulicy Nakielskiej. 

 

7. SZKOŁA PODSTAWOWA IM. A. MICKIEWICZA W WITOSŁAWIU 

W Szkole Podstawowej im. A. Mickiewicza w Witosławiu w 2022 roku realizowane były 

systematycznie zadania z programy „Przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar w 

rodzinie”. Zadania z programu są spójne ze „Szkolnym Programem Wychowawczo-Profilaktycznym”. 

W trakcie spotkań Zespołów Wychowawczych omawiana była sytuacja rodzinna uczniów, 

wymieniano się informacjami na temat trudności omawianych rodzin, ustalano sposoby wsparcia i 

pomocy. Wszelkie sprawy związane z występowaniem zjawiska przemocy rozwiązywane były na 

bieżąco przez wychowawców, pedagoga oraz w razie potrzeby przez Dyrektora i rodziców. 

Na spotkaniach z rodzicami prowadzone były pogadanki, których celem było podniesienie 

poziomu wiedzy i świadomości społecznej w zakresie przyczyn i skutków przemocy w rodzinie.  

Uczniowie, którzy spotkali się z wszelakimi objawami przemocy, objęci byli różnymi formami 

pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Uczestniczyli w dodatkowych zajęciach specjalistycznych z 

zakresu rozwijania umiejętności kompetencji społecznych oraz zajęć wspierających prowadzonych 

przez pedagoga szkolnego i terapeutę pedagogicznego. Ponadto wspierali ich nauczyciele uczący 

różnych przedmiotów.  

Szkoła jest cały czas w stałym kontakcie z osobami i instytucjami wspierającymi rozwój dziecka. 

Są to Policja w Mroczy, Poradnia PPP w Nakle nad Notecią, PCPR w Nakle nad Notecią, asystenci 

rodziny, kuratorzy społeczni i pracownicy MGOPS w Mroczy. 

Pedagog szkolny uczestniczył w konferencjach i szkoleniach dotyczących przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie organizowanych przez Powiatową Poradnię Psychologiczno-Pedagogiczną w 

Nakle nad Notecią. Zdobytą wiedzę wykorzystał w pracy. Na bieżąco udzielana była pomoc uczniom, 

rodzicom w trudnych sytuacjach życiowych w formie porad i konsultacji. Uczniowie, u których 

dostrzeżono nieprawidłowości w ich aktualnym rozwoju kierowani byli na badania diagnostyczne do 

Powiatowej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej oraz innych placówek specjalistycznych. 

 

8. SZKOŁA PODSTAWOWA IM. WOJSKA POLSKIEGO W MROCZY 

Charakter działań w 2022 roku na ternie szkoły opierał się na przekazie informacji drogą 

elektroniczną oraz w formie działań stacjonarnych.  

Podejmowane działania były: ukierunkowane na oddziały przedszkolne oraz ukierunkowane 

na uczniów klas I-III, IV-VIII oraz na rodziców/ prawnych opiekunów. 

Działalność wychowawcza, zapobiegawcza oraz profilaktyczna w szkole polegała na 

systematycznym rozpoznawaniu i diagnozowaniu zagrożeń związanych z przemocą w rodzinie, 

współpracą z rodzicami dzieci, poradnictwie w tym zakresie. 

 

Przeciwdziałanie przemocy i agresji odbywało się podczas zajęć opartych na metodach 

aktywizujących, dostosowanych do możliwości dzieci, pogadanek tematycznych, zajęciach 

socjoterapeutycznych, indywidualnej terapii psychologicznej oraz indywidualnych spotkań z 

pedagogiem szkolnym. 

Upowszechniano wśród uczniów, rodziców i nauczycieli informacje na temat przemocy w 

rodzinie oraz skutków prawnych związanych z naruszeniem przepisów. Przekaz informacji odbywał 

się poprzez: 

- indywidualne rozmowy i spotkania z pedagogiem szkolnym, psychologiem; 

- współpraca z wychowawcami, analiza bieżącej sytuacji i stałe wsparcie ucznia i 

rodziny; 

- spotkania z przedstawicielami prawa – funkcjonariuszami policji; 



17 
 

- szkoła ściśle współpracowała ze środowiskiem rodzinnym, w szczególności z 

rodzinami, w których występuje lub występowało zagrożenie przemocy w rodzinie.  

Profilaktyka na terenie szkoły realizowana była przy współpracy: 

- Powiatowej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej; 

- Sądu Rejonowego (udział pedagoga i nauczycieli wychowawców w rozprawach 

sądowych); 

- Posterunku Policji (wymiana bieżących informacji dotyczących współpracy w 

zakresie przemocy w rodzinie); 

- Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mroczy, stały kontakt z 

asystentami rodziny i pracownikami socjalnymi; 

- Zespołu Interdyscyplinarnego (11 spotkań, 8 rodzin z założoną NK); 

- Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie (ścisła współpraca pedagoga z 

koordynatorami rodzin zastępczych, rozmowy indywidualne w szkole, rozmowy 

telefoniczne, udział w spotkaniach sprawozdawczych w siedzibie PCPR); 

- współpraca z OTU „Koliber” – cykliczne wsparcie i dyżury w szkole; 

- innych instytucji specjalistycznych zajmujących się sprawami profilaktyki. 

Odbywały się cykliczne spotkania zespołu psychologiczno-pedagogicznego raz w miesiącu. 

Ponadto pedagog szkolny systematycznie uczestniczył w posiedzeniach Zespołu Interdyscyplinarnego 

i grup roboczych. 

Działania z zakresu profilaktyki w szkole zostały dostosowane do potrzeb rozwojowych 

uczniów i potrzeb środowiska lokalnego. Służyły ujednoliceniu działań wychowawczych i 

profilaktycznych. 

 

9. NIEPUBLICZNA SZKOŁA PODSTAWOWA STOWARZYSZENIA „KMK KOS” W 

KOSOWIE 

Niepubliczna Szkoła Podstawowa Stowarzyszenia „KMK KOS” w Kosowie w ramach „Programu 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta i Gminy 

Mrocza na lata 2016 – 2022” corocznie podejmuje następujące działania profilaktyczne  i 

wychowawcze dotyczące przemocy w rodzinie: 

1. W szkole realizowany jest program wychowawczo-profilaktyczny, poprzedzony diagnozą 

środowiska szkolnego i sytuacji wychowawczej, która polega między innymi na: rozpoznaniu sytuacji 

w szkole poprzez indywidualne i zespołowe rozmowy z nauczycielami, wychowawcami, obserwację 

zachowania uczniów, analizę frekwencji uczniów oraz przeprowadzenie  rozmów  i ankiet wśród 

rodziców i uczniów. 

Szkolny program wychowawczo - profilaktyczny jest zatwierdzany przez rodziców                             

w przepisowym terminie oraz corocznie  poddawany ewaluacji. Podjęte wnioski do dalszej pracy są 

skutecznie realizowane  i analizowane w następnym roku szkolnym. 

2. Charakter działań wychowawczo-profilaktycznych w szkole jest zróżnicowany w zależności od 

potrzeb uczniów, do których był kierowany, w tym grup wiekowych, w klasach I-VIII.  

3. Szkoła rozwija działania wychowawcze i profilaktyczne poprzez: 

1) Codzienną pracę podczas zajęć dydaktycznych, wychowawczych, opiekuńczych, jak również 

podczas zajęć  świetlicowych, 

2) Edukację prozdrowotną, 

3) Różne formy edukacji rodziców i dzieci z problemami wychowawczymi, 

4) Imprezy ogólnoszkolne, klasowe (wigilia, bal przebierańców), 

5) Wycieczki szkolne, których celem oprócz wartości edukacyjnych było szerzenie tolerancji i 

zacieśnienie więzi rodzinnych. 

4. Działania szkoły obejmowały problemy dotyczące:  

• Przeciwdziałania agresji (słownej, fizycznej, emocjonalnej) i przemocy (psychicznej, 

fizycznej w formie werbalnej lub pozawerbalnej) zarówno w szkole, jak i poza szkołą, 

• Problematyki uzależnień,  

• Konieczności respektowania norm społecznych,  

• Umiejętności rozwiązywania konfliktów rówieśniczych,  
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• Ćwiczenia postaw asertywnych,  

• Radzenia sobie ze stresem i z trudnymi emocjami,  

• Budowania prawidłowych relacji w grupie rówieśniczej, w kontaktach z nauczycielami oraz 

rodzicami  

5. Prowadzone były indywidualne i grupowe rozmowy i zajęcia z dziećmi i rodzicami, w zakresie 

zasad i norm bezpiecznego funkcjonowania w grupie szkolnej ze szczególnym uwzględnieniem 

pokojowego rozwiązywania konfliktów i eliminowania zachowań agresywnych oraz systematyczne, 

indywidualne i grupowe spotkania z pedagogiem i psychologiem szkolnym. 

6. Wychowawcy poszczególnych klas podczas spotkań z rodzicami realizują   różnorodną tematykę 

dotyczącą: 

• Zapobiegania agresji i przemocy w szkole i w domu oraz radzenia sobie w przypadku 

przemocy lub zachowań agresywnych. 

• Uczniowie wskazujący trudności natury dydaktyczno-wychowawczej objęci są pomocą 

psychologiczno-pedagogiczną. Uczestniczą w różnego rodzaju zajęciach specjalistycznych. 

• Psycholog szkolny realizowała zajęcia profilaktyczne nt. przemocy domowej. 

7. Aktualnie w szkole  nie funkcjonuje żadna  rodzina objęta procedurą Niebieskiej Karty, ale 

młodzież szkolna została zapoznana z pojęciem Niebieskiej Karty, dowiedziała się gdzie i w jaki 

sposób szukać pomocy. Uczniowie poznali pojęcie przemocy fizycznej i psychicznej oraz 

cyberprzemocy. Uczyli się jak rozwiązywać konflikty, a także jakie są skutki prawne związane z 

naruszeniem przepisów prawnych.  

8. Szkoła ściśle współpracuje ze środowiskiem rodzinnym uczniów, w szczególności z rodzinami, w 

których występował problem alkoholowy. Przemocy psychicznej lub fizycznej w formie werbalnej lub 

pozawerbalnej  wśród naszych rodzin nie stwierdziliśmy.  

9. Prowadzona była działalność informacyjna o instytucjach, osobach i możliwościach udzielania 

pomocy m.in. poprzez: 

• Udzielanie informacji na stronie internetowej  naszej szkoły, 

• Umieszczanie informacji w gazetce szkolnej o miejscach, w których można poszukać pomocy 

w razie pojawienia się przemocy w rodzinie. 

10. Przekaz informacji odbywał się poprzez: 

• udostępniania przez bibliotekę szkolną, nauczycieli, psychologa, wychowawców fachowej 

literatury tematycznej i psychologiczno-pedagogicznej, również na stronie internetowej naszej 

szkoły, 

• Spotkania z przedstawicielami prawa – funkcjonariuszami policji , 

• Indywidualne i grupowe rozmowy i spotkania z psychologiem szkolnym. 

11. Realizacja ww. tematów odbywała się podczas spotkań rodziców na  zebraniach i wywiadówkach  

12. Profilaktyka na terenie szkoły realizowana była przy współpracy: 

• Powiatowej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, 

• Policji 

• Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie - ścisła współpraca z koordynatorami rodzin 

zastępczych, rozmowy indywidualne w szkole, rozmowy telefoniczne, udział                           

w spotkaniach sprawozdawczych w siedzibie PCPR. 

 

10. STOWARZYSZENIE „IZYDA” - PLACÓWKA WSPARCIA DZIENNEGO 

Stowarzyszenie w 2022 w ramach realizowanego zadania prowadzono świetlicę środowiskową dla 

dzieci i młodzieży z terenu Miasta i Gminy Mrocza. W zajęciach programowych uczestniczyło średnio 

10 dzieci w wieku od 6 do 16 lat. Zrealizowano w ramach działań program profilaktyczno-edukacyjny 

pt.: Profilaktyka przemocy i agresji”. W zrealizowanym programie wzięło udział 10 dzieci.   

 

11. NZOZ „AWICENNA” SPÓŁKA Z O.O W MROCZY 

W 2022 roku nie założono żadnej Niebieskiej Karty, nie było również zgłoszenia do 

przeprowadzenia obdukcji w związku z pobiciem w rodzinie oraz w trakcie badań przez lekarzy, nie 

zauważono jakichkolwiek zmian, które wskazywałyby na przemoc w danej rodzinie. 

 

12. NZOZ „AMICUS” LEKARZ RODZINNY M. WALERYŚ-MASIAK W MROCZY 
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Brak informacji. 

 

13. SĄD REJONOWY WYDZIAŁ II KARNY W NAKLE NAD NOTECIĄ 

W roku 2022 wydano 4 wyroki w sprawie o znęcanie się, które są prawomocne zakończone 

dotyczących Gminy Mrocza tj.: 

1) II K 154/21 - wyrok – z dnia 10.03.2022 skazujący na karę 6 miesięcy pozbawienia wolności, 

warunkowo zawiesza na okres próby w wymiarze 2 lat, powstrzymanie się od nadużywania 

alkoholu, kara 1000 zł, opłatę w kwocie 120 zł;  

2) II K 595/21 - wyrok z dnia 11.02.2022 roku skazujący na karę 1 roku pozbawienia wolności; 

3) II K 636/21 – wyrok z dnia 1.02.2022 rok skazujący na 6 miesięcy pozbawienia wolności, 

przy czym na mocy art. 62 kk orzeczono system terapeutyczny jej wykonania;  

4) II K 647/21 – wyrok z dnia 22.06.2022 roku skazujący na karę 2 lat pozbawienia wolności, 

zakaz zbliżania się do pokrzywdzonej na odległość mniejszą aniżeli 50 (pięćdziesiąt) metrów 

na okres 3 (trzech) lat.  

 

14. TOWARZYSTWO PRZYJACIÓŁ DZIECI KUJAWSKO-POMORSKI ODDZIAŁ 

REGIONALNY WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ W MROCZY 

W 2022 roku nie prowadził żadnych działań związanych z przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie, 

które wynikają z ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. 

 

15. PRZEWODNICZĄCA FORUM ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH 

Brak informacji. 

 

16. MIEJSKO-GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ W MROCZY  

1) Budżet i jego realizacja 

 

Tab. 9 Budżet  

L.

p. 
Rozdz. Klasyfikacja 

Plan (do pełnego zł) Wykonanie (do pełnego zł) 

2020 2021 2022 2020 2021 2022 

1 85153 Zwalczanie 

narkomanii 

3 533 4 000 10 000 3 501 3 705 1 340 

2 85154 Przeciwdziała

nie 

alkoholizmowi 

193 200 179 521 283 065 163 076 153 945 172 076 

3 85205 Zadania z 

zakresu 

przeciwdziałan

ia przemocy w 

rodzinie 

4 000 818  1 600 53 818 1 599 

Dane: MGOPS Mrocza 

 

2) Punkt Konsultacyjny 

Zarządzeniem Nr 021.16.2021 Dyrektora MGOPS w Mroczy z 8 czerwca 2021 roku został 

wprowadzony Regulamin Organizacyjny Punktu Konsultacyjnego stanowiący załącznik Nr 3 do 

Regulaminu Organizacyjnego Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mroczy, który w tej 

formie funkcjonuje od 1 września 2021 roku. Punkt konsultacyjny zwany dalej „Punktem” jest 

komórką organizacyjną Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mroczy. 

  Usługi Punktu przeznaczone są dla mieszkańców Miasta i Gminy Mrocza i są świadczone 

bezpłatnie. Siedziba Punktu znajduje się w Mroczy ul. Łąkowa 7, 89-115 Mrocza, tel.: 52 385 63 55, 

e-mail: mgops@mgops.mrocza.pl. 

  Punkt Konsultacyjny jest dostępny dla mieszkańców w różnych godzinach i dniach, gwarantując 

osobom zgłaszającym się dyskrecję i komfort psychiczny.  

  W Punkcie Konsultacyjnym dyżury pełnią m.in.: 

a)     Terapeuta ds. rozwiązywania problemów alkoholowych, 

mailto:mgops@mgops.mrocza.pl
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b)     Psycholog, 

c)     Pracownik socjalny. 

  

Cele i zadania Punktu Konsultacyjnego 

1. Punkt konsultacyjny świadczy podstawową pomoc osobom i rodzinom pozostającym w kryzysie, w 

tym dotkniętym zjawiskiem przemocy w rodzinie. 

2. Celem działalności Punktu Konsultacyjnego jest zapobieganie, diagnozowanie, planowanie 

pomocy  i udzielenie wsparcia osobom i rodzinom korzystającym z jego usług. 

3. Do zadań Punktu Konsultacyjnego należy w szczególności: 

a)      prowadzenie działalności informacyjnej; 

b)     prowadzenie działalności edukacyjnej służącej wzmacnianiu opiekuńczych i wychowawczych 

kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie; 

c)      upowszechnianie aktualnego wykazu placówek, instytucji i organizacji świadczących pomoc na 

terenie Województwa Kujawsko-Pomorskiego dla osób dotkniętych przemocą w rodzinie; 

d)     udzielanie kompleksowych informacji oraz pomocy w organizowaniu schronienia osobom 

dotkniętym przemocą; 

e)      współpraca z instytucjami i organizacjami zajmującymi się w szczególności rozwiązywaniem 

problemów uzależnień oraz w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie; 

f)      udzielanie osobom i rodzinom wsparcia psychologicznego;   

g)     udzielanie poradnictwa socjalnego. 

  

Terapeuta ds. rozwiązywania problemów alkoholowych 

Ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi 

nakłada na organy administracji państwowej i jednostki samorządowe obowiązek podejmowania 

działań zmierzających do ograniczenia spożycia alkoholu, ale także zmniejszanie i usuwanie szkód 

związanych z alkoholizmem.  
Realizacja działań terapeutów w ramach punktu ma na celu udzielanie pomocy osobom 

uzależnionym i członkom ich rodzin oraz ofiarom i sprawcom przemocy.  
Podstawowe zadania: 
1) motywowanie zarówno osób uzależnionych, jak i członków ich rodzin do podjęcia psychoterapii w 

placówkach leczenia uzależnienia, kierowanie do leczenia specjalistycznego; 
2) motywowanie osób pijących ryzykownie i szkodliwie, ale nieuzależnionych, do zmiany 

szkodliwego wzoru picia; 
3) udzielania wsparcia osobom po zakończonym leczeniu odwykowym (np. przez rozmowy 

podtrzymujące, uruchomienie przy punkcie konsultacyjnym grupy wsparcia dla osób po zakończonym 

leczeniu w placówce leczenia uzależnienia od alkoholu); 
4) rozpoznanie zjawiska przemocy domowej, udzielenie stosownego wsparcia i informacji o 

możliwościach uzyskania pomocy i powstrzymania przemocy; 
5) inicjowanie interwencji w przypadku diagnozy przemocy domowej; 
6) gromadzenie aktualnych informacji na temat dostępnych miejsc pomocy i kompetencji 

poszczególnych służb i instytucji z terenu gminy, które powinny być włączone w systemową pomoc 

dla rodziny. 
 

Działania w ramach profilaktyki uzależnień prowadzone były w MGOPS w Mroczy , ul. Śluzowa 6, 

(w siedzibie zastępczej MGOPS w styczniu 2022r.) oraz od lutego 2022r. ul. Łąkowa 7 w Mroczy 

przez 2 realizatorów – zgodnie z poniższymi tabelami: 
 
1.Nakielski Ośrodek Terapii Uzależnień KOLIBER 

Współpraca opierała się na realizacji działań: 

 

 

 

 

 



21 
 

Tabela 10   Tabelaryczne zestawienie realizacji zadania przez NOTU Koliber. 
 Liczba osób objętych usługą w roku Liczba zrealizowanych 

godzin w  roku 
Kobiety Mężczyźni 

 

2
0

2
0
 

2
0

2
1
 

2
0

2
2
 

2
0

2
0
 

2
0

2
1
 

2
0

2
2
 

2
0

2
0
 

2
0

2
1
 

2
0

2
2
 

Punkt 

Konsultacyjny 
13 14 23 24 38 54 72 100 88 

Punkt 

Konsultacyjny w 

szkołach 

8 4 11 8 3 4 13 15 40 

Terapia 

Indywidualna 
35 19 18 59 28 80 72 100 88 

Konsultacje 

terapeutyczne w 

NOTU 

35 41 22 65 56 34 40 50 52 

Razem 91 78 74 156 125 172 197 265 268 
Źródło danych: MGOPS Mrocza 

 

c.d. danych 2022 

1. Niepełnosprawni 0 

2. Wieś 27 

3. Miasto 91 

4. Do 18 roku życia 3 

5. 19-40 roku życia 25 

6. 41-65 roku życia 93 

7. Powyżej 65 roku życia 0 

8. Osoby z problemem 

alkoholowym 

106 

9. Dorosły członek 

rodziny osoby z 

problemem 

alkoholowym, w tym: 

13 

10. Współuzależniony 9 

11. DDA 4 

12. Ofiara przemocy, w 

tym: 

2 

13. Osoby dorosłe 1 

14. Dzieci 2 

15. Osoby uzależnione 

(narkotyki) 

0 

16. Inne 0 

17. Osoby kierowane na 

leczenie stacjonarne 

0 

Źródło danych: MGOPS Mrocza 

 

 

 



22 
 

2. Terapeuta 

Tabela 11    Tabelaryczne zestawienie realizacji zadania przez Terapeutę 

  

  

Liczba osób objętych usługą w 

roku 

Liczba 

zrealizowanych 
godzin w roku K K K M M M 

2
0

2
0
 

2
0

2
1
 

2
0

2
2
 

2
0

2
0
 

2
0

2
1
 

2
0

2
2
 

2
0

2
0
 

2
0

2
1
 

2
0

2
2
 

Punkt 

Konsultacyjny 
46 50 62 138 130 67 46 48 48 

Terapia 

Indywidualna 
152 72 106 154 134 141 184 48 72 

Terapia grupowa 46 82 55 138 133 98 46 192 72 

Razem 244 204 223 221 397 306 276 288 192 

 

c.d. danych 2020  2021  2022 

L.p. Wyszczególnienie  

1. Niepełnosprawni 33 40 38 

2. Wieś 332 242 276 

3. Miasto 342 349 274 

4. Do 18 roku życia 11 24 4 

5. 19-40 roku życia 290 225 185 

6. 41-65 roku życia 211 226 205 

7. Powyżej 65 roku życia 162 116 119 

8. Osoby z problemem 

alkoholowym 

336 259 226 

9. Dorosły członek 

rodziny osoby z 

problemem 

alkoholowym, w tym: 

281 204 183 

10. Współuzależniony 177 136 120 

11. DDA 108 80 74 

12. Ofiara przemocy, w 

tym: 

17 39 45 

13. Osoby dorosłe 17 39 45 

14. Dzieci 0 0 0 

15. Osoby uzależnione 

(narkotyki) 

38 68 63 

16. Inne 0 13 0 

17. Osoby kierowane na 

leczenie stacjonarne 

16 0 16 

Źródło danych: MGOPS Mrocza 

Psycholog 
Tabela 12 Tabelaryczne przedstawienie wykonania zadania - Psycholog: 

Wyszczególnienie 2020 2021  2022 

Ilość godzin 111 100 60 

Liczba rodzin Brak 41 62 
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danych (Dane od 

1.09.) 

Liczba osób w 

rodzinach 

Brak 

danych 

126 

(Dane od 

1.09.) 

187 

Kobiet 161 65 68 

Mężczyzn 20 19 45 

Dzieci 44 89 73 

Osoby 

niepełnosprawne 

71 48 38 

Osoby Starsze (pow. 

60/65 r.ż.) 

2 8 22 

Źródło danych: MGOPS Mrocza 

Problemy, z którymi zgłaszały się osoby zainteresowane pomocą psychologiczną i wsparciem:  

- Trudności, problemy wychowawcze, trudności edukacyjne dotyczące dzieci w sytuacji pandemii, 

- Trudności w relacjach w rodzinie, nasilenie problemów rodzinnych, małżeńskich w sytuacji 

kwarantanny związanej z pandemią, 

- Lęki wynikające z izolacji społecznej, braku dostępu do służby zdrowia w sytuacji pandemii, 

- Brak poczucia bezpieczeństwa w sytuacji pandemii, sytuacji życiowej, lęk o utrzymanie pracy i 

środków do życia, 

- Problemy zdrowotne, brak właściwej opieki medycznej z uwagi na sytuację pandemii,  

- Problemy w radzeniu sobie ze stresem i przeciążeniem emocjonalnym, 

- Potrzeba mediacji i terapii małżeńskiej w sytuacji założenia Niebieskiej Karty, w związku z 

przemocą w rodzinie, 

- Inne wynikające z ubóstwa, nieporadności, a także nasilającej się dysfunkcjonalności rodziny, 

dodatkowo utrudnionej przez sytuację pandemii, 

- Zaburzenia zachowania u nastolatki, 

- Konflikty w rodzinie, kłótnie, 

- Trudności finansowe,  

- Leki egzystencjonalne, bytowe 

- Zaburzenia, emocjonalne, lękowe i opozycyjne u dzieci, 

- Nie radzenie sobie z problemami bytowymi i osobistymi w codzienności, w sytuacji pandemii, 

- Nie radzenie sobie ze stresem i przeżyciem emocjonalnym, 

- Inne wynikające z zaburzeń intelektualnych  i osobowościowych, 

- Konflikty małżeńskie w rodzinie, 

- Problemy wychowawcze dzieci niedostosowanie społeczne , problemy w nauce, 

- Problem nadużywania alkoholu i wynikające z tego problemy rodzinne, finansowe, 

- Lęk przed rozwojem pandemii Covid-19, 

- Inne wynikające z brakiem kompetencji rodzicielskich, zaburzeń osobowości, niskiego intelektu, 

braku umiejętności komunikacyjnych, nie radzenie sobie ze stresem,  

- Problemy wynikające z niskich możliwości intelektualnych, niskich kompetencji 

psychospołecznych, 

Realizowano porady, mediacje, interwencje kryzysowe, wprowadzono elementy Akademii Rodzica. 

Wydano skierowania do specjalistów: psychiatrów, neurologów, logopedów, PPPP w Nakle nad 

Notecią, PZP w Nakle, WPZP w Bydgoszczy . Przekazywano materiały edukacyjne, informacyjne i 

profilaktyczne. 

 
3) Punkt Interwencji Kryzysowej  

Zarządzeniem Nr 021.16.2021 Dyrektora MGOPS w Mroczy z 8 czerwca 2021 roku został 

wprowadzony Regulamin Organizacyjny Punktu Interwencji Kryzysowej stanowiący załącznik Nr 

4 do Regulaminu Organizacyjnego Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mroczy, który 

funkcjonuje w tej formie od 1 września 2021 roku. 
Punkt Interwencji Kryzysowej zwany dalej „PIK” jest komórką organizacyjną Miejsko-

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mroczy. 
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Usługi PIK przeznaczone są dla mieszkańców Miasta i Gminy Mrocza i są świadczone bezpłatnie. 

Siedziba punktu znajduje się w Mroczy ul. Łąkowa 7, 89-115 Mrocza, tel.: 52 385 63 55, e-mail: 

mgops@mgops.mrocza.pl 

 W Punkcie Interwencji Kryzysowej dyżury pełnią m.in.: 

a)     Kurator, 

b)     Psycholog, 

c)     Pracownik socjalny, 

d)     Pedagog. 

 

Cele i zadania punktu interwencji kryzysowej 

1. PIK udziela wsparcia osobom i rodzinom korzystającym z jego usług w radzeniu sobie z zaistniałą 

sytuacją kryzysową i motywuje do budowania motywacji do pozytywnych zmian. 

2. Celem działalności PIK-u jest prowadzenie poradnictwa i psychoedukacji w zakresie związanym z 

kryzysem, w tym z przemocą. 

3. Do zadań PIK-u należy w szczególności: 

a)     prowadzenie działalności informacyjnej; 

b)     upowszechnianie aktualnego wykazu placówek, instytucji i organizacji świadczących pomoc na 

terenie Województwa Kujawsko-Pomorskiego dla osób dotkniętych przemocą w rodzinie; 

c)     udzielanie kompleksowych informacji oraz pomocy w otrzymaniu schronienia osobom 

dotkniętym przemocą; 

d)     współpraca z instytucjami i organizacjami w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie; 

e)     udzielanie osobom i rodzinom wsparcia psychologicznego;   

f)      udzielanie poradnictwa socjalnego; 

g)     udzielanie poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego oraz psychoedukacji w zakresie 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie; 

h)     udzielanie poradnictwa prawnego w formie konsultacji (porad specjalistycznych). 

Kurator 

W 2022 r. 2 Kuratorów Zawodowych Sądu Rejonowego w Nakle n/Not. II Zespołu Kuratorskiej 

Służby Sądowej w Nakle n/Not. pełniło dyżury w ramach  Punktu. 
 

Tabela  13   Tabelaryczne zestawienie realizacji zadania - Kurator: 
Wyszczególnienie  2020  2021 2022 

Ilość dyżurów 40 48 48 

Ilość godzin zegarowych 120 144 144 

Liczba rodzin Brak danych 35 62 

Liczba osób w rodzinach Brak danych 101 149 

Ilość przyjętych osób, z tego: 55 65 69 

Kobiety 17 22 34 

Mężczyźni 35 43 35 

Osoby niepełnosprawne 2 4 0 

Osoby starsze, w tym: 1 0 15 

Kobiety Brak danych Brak danych 10 

Mężczyźni Brak danych Brak danych 5 

Dzieci 0 0 0 
Źródło danych: MGOPS Mrocza 
 

Ze zgłaszającymi się osobami: 

- przeprowadzano rozmowy w zakresie wsparcia emocjonalnego, 

- przeprowadzano rozmowy informacyjne dotyczące sposobu reagowania na przejawy agresji, 

przemocy, ze strony członków rodziny, praw osób poszkodowanych przestępstwem z art. 207 kk, 

- redagowano odwołania na pisma urzędowe w ramach posiadanych kompetencji, 

- udzielano informacji z zakresu wybranych zagadnień z Kodeksu Karnego, Kodeksu Karnego 

Wykonawczego, Kodeksu Rodzinnego i Cywilnego, postępowania przed sądem, sposobu 

wnioskowania o zwolnienie z kosztów składania wniosków, o powołanie pełnomocnika, 

mailto:mgops@mgops.mrocza.pl
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- redagowano wzory wniosków doniesień o popełnieniu lub podejrzeniu popełnienia przestępstw z 

art.207 kk, 

- na terenie Sądu Rejonowego w Nakle nad Notecią odbyły się dyżury kuratorów zawodowych w 

ramach Tygodnia Pomocy Osobom Poszkodowanym Przestępstwem. 

 

Psycholog 

Tabela 14   Tabelaryczne przedstawienie wykonania zadania - Psycholog: 
Wyszczególnienie  

2020 

 

2021 

 

2022 

Liczba godzin 8 porad 

telefonicznych 

32 36 

Liczba rodzin 9 15 

(Dane od 1.09) 

35 

Liczba osób w 

rodzinach 

Brak danych 49 

(Dane od 1.09) 

101 

Kobiet Brak danych 14 37 

Mężczyzn Brak danych 5 22 

Dzieci Brak danych 30 44 

Osoby niepełnosprawne Brak danych 19 21 

Osoby Starsze (pow. 

60/65 r.ż.) 

Brak danych 0 16 

Źródło danych: MGOPS Mrocza 

Problemy, z którymi zgłaszały się osoby zainteresowane pomocą psychologiczną i wsparciem:  

- Trudności, problemy wychowawcze dzieci, 

- Lęki egzystencjonalne i zaburzenia lękowe, w tym przed rozwojem pandemii Covid -19 

- Konflikty rodzinne, 

- Lęk przed kolejną falą pandemii i zdalnym nauczaniem, 

- Inne wynikające z nieporadności i deficytów intelektualnych, 

- Nie radzenie sobie z zachowaniem  dzieci, z problemami życia codziennego, egzystencjonalne i 

finansowe, 

- Konflikty i przemoc w rodzinie, 

- Lęk o zdrowie i ewentualną hospitalizację, 

- Problemy finansowe, 

- Inne wynikające z syndromu wyuczonej bezradności i deficytów intelektualnych oraz zaburzeń 

osobowościowych, 

- Zaburzenia lękowe i opozycyjne u dzieci, 

- Problemy wychowawcze z dziećmi nasilone przez pandemię, 

- Zorganizowanie pomocy charytatywnej dla młodej matki w związku z urodzeniem dziecka, 

- Trudności rodzinne organizacyjne, 

- Nie radzenie sobie ze stresem i przeciążeniem emocjonalnym 

- Inne wynikające z zaburzeń osobowości, niskiego intelektu, braku kompetencji psychospołecznych. 

Pedagog 

Tabela 15   Tabelaryczne przedstawienie wykonania zadania - Pedagog: 
Wyszczególnienie 2022 

Liczba godzin 20 

Liczba rodzin 10 

Liczba osób w rodzinach 33 

Kobiet 17 

Mężczyzn 16 

Dzieci 19 

Osoby niepełnosprawne 13 

Osoby Starsze (pow. 60/65 r.ż.) 0 
Źródło danych: MGOPS Mrocza 
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3) Realizacja zadań własnych gminy przez MGOPS w Mroczy. 

 

Tab. 16 Powody przyznania pomocy 

Powód 

przyznania 

pomocy 

Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach 

ogółem W tym: na wsi 

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 

Ubóstwo 125 107 75 78 63 51 354 322 194 

Sieroctwa 0 0 1 0 0 1 0 0 1 

Bezdomność 9 7 10 4 4 4 13 7 12 

Bezrobocie 119 103 76 71 48 30 334 259 186 

Niepełnosprawno

ść 

86 85 83 40 36 29 147 134 128 

Długotrwała/ciężk

a choroba 

105 87 93 50 37 32 219 143 144 

Potrzeba ochrony 

macierzyństwa 

50 37 23 24 17 8 231 172 101 

Bezradność w 

sprawach 

opiekuńczo-

wychowawczych 

i prowadzenia 

gospodarstwa 

domowego 

45 25 23 26 13 10 177 85 84 

Rodziny niepełne 33 20 18 20 11 6 119 62 62 

Rodziny 

wielodzietne 

6 3 4 4 2 3 37 15 23 

Przemoc w 

rodzinie 

4 0 2 0 0 2 7 0 6 

Alkoholizm 13 14 15 7 7 5 19 21 22 

Narkomania 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

Trudności w 

przystosowaniu 

do życia po 

opuszczeniu 

zakładu karnego 

3 7 6 1 2 2 3 14 9 

Zdarzenia 

losowego 

2 0 1 1 0 1 5 0 5 

Klęski 

żywiołowej 

0 0 1 0 0 1 0 0 2 

Dane: MGOPS Mrocza 

 

4) Zadania własne o charakterze obowiązkowym 

Do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy:  

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym 

uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów 

alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka;  

2) sporządzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy społecznej;  

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym;  

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych;  

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych;  

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku 

zdarzenia losowego;  

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne 
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osobom bezdomnym oraz innym osobom niemającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na 

podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych;  

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego;  

9) opłacanie składek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobę, która zrezygnuje   z 

zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale 

lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub 

rodzeństwem;  

10) praca socjalna; 

11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu 

zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi;  

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;  

13) dożywianie dzieci;  

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;  

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w 

tym domu;  

16) pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z zakładu 

karnego;  

17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w 

formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego;  

18) utworzenie i utrzymywanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na 

wynagrodzenia pracowników;  

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych;  

20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach o powszechnym 

ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia. 

 

Tabela 17 Tabelaryczne zestawienie realizacji zadań własnych gminy 

 

Wyszczególnienie 
Liczba Rodzin Liczba osób w 

rodzinie 
Liczba 

świadczeń 
Wartość 

świadczeń 
2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 

Zasiłki okresowe**1 
-bezrobocie 
-długotrwała choroba 
-niepełnosprawność 

107 

71 

5 

 

5 

75 

38 

9 

 

2 

322 

182 

9 

 

14 

194 

95 

16 

 

5 

522 

329 

11 

 

45 

369 

186 

29 

 

11 

197 418 

126 643 

3 904 

 

14 495 

141 152 

75 262 

10 345 

 

4 112 

Zasiłki stałe**2 60 63 80 73 608 603 344 398 384 252 

Schronienie 8 5 8 5 64 65 65 739 63 745 

Posiłki (uczniowie, 

podopieczni) 

28 20 88 56 577 3 129 45 516 29 534 

Usługi opiekuńcze 21 20 24 22 5 104 5 082 107 911 96 197 

Sprawienie pogrzebu 0 0 0 0 0 0 0 0 

Zasiłki celowe i w 

naturze **3 
W tym specjalne 

 

50 

5 

 

37 

6 

 

94 

7 

 

75 

11 

 

X 

15 

 

X 

7 

 

8 831 

950 

 

9 812 

1 525 

Zasiłki celowe na 

dożywianie ogółem 
-w formie pieniężnej 
- w formie świadczenia 

rzeczowego 

 

83 

70 

13 

 

76 

73 

3 

 

177 

155 

22 

 

158 

155 

3 

 

X 

222 

x 

 

236 

229 

7 

 

42 760 

38 850 

3 910 

 

52 475 

51 425 

1 050 

Zasiłki celowe na 

pokrycie wydatków 

powstałych w wyniku 

zdarzenia losowego 

0 1 0 2 0 1 0 4 000 

Opłacanie składki 

zdrowotnej 

49 63 49 63 588 598 30 079 33 966 

RAZEM x x x x x x 842 652 845 135 

Źródło danych: MGOPS Mrocza 
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* Od 2021 roku liczba świadczeń liczona jest zgodnie z zasadą 1 świadczenie tj. 1 osoba x 1 miesiąc 
**1 – 1. Zasiłek okresowy przysługuje w szczególności ze względu na długotrwałą chorobę, 

niepełnosprawność, bezrobocie, możliwość utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów 

zabezpieczenia społecznego:  
1) osobie samotnie gospodarującej, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego osoby samotnie 

gospodarującej 
2) rodzinie, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego rodziny 
2. Zasiłek okresowy ustala się:  
1) w przypadku osoby samotnie gospodarującej – do wysokości różnicy między kryterium dochodowym osoby 

samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby. 
2) w przypadku rodziny – do wysokości różnicy między kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej 

rodziny.  
3. Kwota zasiłku okresowego ustalona zgodnie z ust. 2 nie może być niższa niż 50% różnicy między:  
1) kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby; - 776,00zł 
2) kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny - 600,00 zł. 
4. Kwota zasiłku okresowego nie może być niższa niż 20 zł miesięcznie.  
**2 – 1. Zasiłek stały przysługuje:  
1) pełnoletniej osobie samotnie gospodarującej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub całkowicie niezdolnej 

do pracy, jeżeli jej dochód jest niższy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej;  
2) pełnoletniej osobie pozostającej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub całkowicie niezdolnej 

do pracy, jeżeli jej dochód, jak również dochód na osobę w rodzinie są niższe od kryterium dochodowego na 

osobę w rodzinie.  
Zasiłek stały ustala się w wysokości:  

1) w przypadku osoby samotnie gospodarującej – różnicy między kryterium dochodowym osoby samotnie 

gospodarującej a dochodem tej osoby z tym, że kwota zasiłku nie może być wyższa niż 719,00 zł 

miesięcznie;  

• w przypadku osoby w rodzinie – różnicy między kryterium dochodowym na osobę w rodzinie a 

dochodem na osobę w rodzinie. 
Kwota zasiłku stałego nie może być niższa niż 30 zł miesięcznie. 
Przy ustalaniu uprawnienia oraz wysokości zasiłku stałego do dochodu nie wlicza się kwoty zasiłku okresowego. 
**3 – Zasiłek celowy może być przyznany w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów zakupu 

żywności, leków i leczenia, opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku domowego, drobnych remontów i 

napraw w mieszkaniu, a także kosztów pogrzebu. 
Zasiłek celowy może być przyznany również w celu realizacji postanowień kontraktu socjalnego. Zasiłek 

celowy, o którym mowa może być wypłacany niezależnie od dochodu, przez okres do  2 miesięcy od dnia, w 

którym osoba objęta kontraktem socjalnym, w trakcie jego realizacji, stała się osobą zatrudnioną. Zasiłek celowy 

może być przyznany również osobie albo rodzinie, które poniosły straty w wyniku zdarzenia losowego.  
Zasiłek celowy może być przyznany także osobie albo rodzinie, które poniosły straty w wyniku klęski 

żywiołowej lub ekologicznej. Zasiłek celowy może być przyznany niezależnie od dochodu i może nie podlegać 

zwrotowi. W szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczających 

kryterium dochodowe może być przyznany:  
1) specjalny zasiłek celowy w wysokości nieprzekraczającej odpowiednio kryterium dochodowego osoby 

samotnie gospodarującej lub rodziny, który nie podlega zwrotowi;  

1) zasiłek okresowy, zasiłek celowy lub pomoc rzeczowa, pod warunkiem zwrotu części lub całości kwoty 

zasiłku lub wydatków na pomoc rzeczową. 
3. Osobom bezdomnym i innym osobom niemającym dochodu oraz możliwości uzyskania świadczeń na 

podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych może być 

przyznany zasiłek celowy na pokrycie części lub całości wydatków na świadczenia zdrowotne.  
4. Zasiłek celowy może być przyznany w formie biletu kredytowanego.  

 

5) Zadania własne gminy 

Do zadań własnych gminy należy:  

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych;  

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, 

pożyczek oraz pomocy w naturze;  

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu 

gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki;  

3a) opracowanie i realizacja projektów socjalnych; 
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4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb 

gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych;  

5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji 

o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o 

szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o którym mowa w przepisach o 

promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. 

 

6) Zadania zlecone realizowane przez gminę 

Do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez gminę należy:  

1) organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi;  

2) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską 

żywiołową lub ekologiczną; 

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi;  

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu 

ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia;  

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz 

niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a;  

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia oraz zapewnianie 

posiłku i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którym udzielono zgody na pobyt ze względów 

humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;  

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki. 

 

Tab. 18 Tabelaryczne zestawienie z realizacji zadań zleconych  
Wyszczególnienie Liczba rodzin Liczba świadczeń Wartość świadczeń 

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 

Klęska żywiołowa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Zasiłek losowy 0 0 1 0 0 1 0 0 4 000 
Źródło danych: MGOPS Mrocza 

 

7) Wsparcie dla bezdomnych 

Osoba bezdomna może zostać objęta pomocą polegającą na wspieraniu i rozwiązywaniu jej 

problemów życiowych i w szczególności w pomocy w uzyskaniu schronienia.   W przypadku 

wystąpienia potrzeby udzielenia tej formy wsparcia osoby bezdomne, których ostatnim miejscem 

zameldowania na pobyt stały była Gmina Mrocza, umieszczone były w placówkach zapewniających 

schronienie na terenie Polski. W roku 2022r. powyższą formą pomocy objęto 5 osób. 

 

Tab. 19 Tabelaryczne przedstawienie wykonania zadania - Bezdomność: 

Nazwa podmiotu 2020 2021 2022 

Liczba 

osób 
Koszt w 

złotych 
Liczba 

osób 
Koszt Liczb

a osób 

Koszt w 

złotych 

Kujawsko-Pomorskie 

Stowarzyszenie Pomoc 

Bliźniemu „JUDYM” w 

Kołaczkowie 

6 41 412,  

w tym  

3 660 

zabezpieczenie 

noclegowni 

6 66 201 3 58 850,  

w tym 

4 240 

 zabezpieczenie 

noclegowni  

Koło Grudziądzkie 

Towarzystwa Pomocy 

im. Św. Brata Alberta w 

Grudziądzu 

1 5 800 - - 1 7 320 

Schronisko „Mar-Kot” 

w Poznaniu 

0 0 0 0 1 1 815 

Razem: 7 47 212 6 66 201 5 67 985 
Źródło danych: MGOPS Mrocza 
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8) Praca socjalna 

 Praca socjalna jest obecnie profesją, która polega na prowadzeniu polityki społecznej w 

zakresie podnoszenia dobrobytu i poprawy, jakości życia. 
 W praktyce pracownicy socjalni zajmują się problemami, które zagrażają prawidłowemu 

funkcjonowaniu społeczeństwa i starają się łagodzić nierówności, które niekorzystnie oddziałują na 

sytuację materialną ludzi i społeczeństwa. Dlatego praktyka pracy socjalnej obejmuje profesjonalną 

pomoc dla jednostek, rodzin, grup, organizacji i społeczności, aby wzmocnić lub przywrócić ich 

zdolność do optymalnego funkcjonowania i stworzyć sprzyjające temu warunki społeczne.  
Praca socjalna to działalność o charakterze pomocowym. Podstawowym jej celem jest niesienie 

wsparcia ludziom znajdującym się w trudnych sytuacjach, nie tylko związanych z problemami 

finansowymi, ale także życiowymi, psychicznymi czy emocjonalnymi.  

W ramach pracy socjalnej zostały przeprowadzony szereg spotkań dla mieszkańców Gminy Mrocza. 
W 2022 roku 4 pracowników socjalnych realizowało pracę socjalną w 139 rodzinach (34,8 

rodzin na 1 pracownika) przy liczbie osób w rodzinie – 356 (w zaokrągleniu 83 osoby na 1 

pracownika). Spisano 31 kontraktów socjalnych, a także przeprowadzono 30 wywiadów 

alimentacyjnych na rzecz osób ubiegających się o pomoc. 
 

Tab. 20 Tabelaryczne zestawienia wykonania zadania Praca socjalna: 

Wyszczególnienie 2020 2021 2022 
Liczba rodzin  180 189 139 

Ilość rodzin na 1 

pracownika socjalnego 
36 37,8 34,8 

Liczba osób w rodzinie 472 414 356 

Liczba kontraktów 52 52 31 

Liczba wywiadów 643 521 406 

Liczba wywiadów 

alimentacyjnych 
21 23 30 

Źródło danych: MGOPS Mrocza 

 

9) Asystent rodziny 

Ośrodek w 2022 r. zatrudniał w ramach umowy o pracę na czas określony 6 asystentów 

rodziny, którzy realizowali zadania wynikające z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej.  
Do zadań asystenta rodziny należy w szczególności:  
1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodziną we współpracy z członkami rodziny i w konsultacji z 

pracownikiem socjalnym, o którym mowa w art. 11 ust. 1;  
2) opracowanie, we współpracy z członkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastępczej, 

planu pracy z rodziną, który jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy 

zastępczej;  
3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji życiowej, w tym w zdobywaniu umiejętności 

prawidłowego prowadzenia gospodarstwa domowego;  
4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów socjalnych;  
5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów psychologicznych;  
6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów wychowawczych z dziećmi;  
7) wspieranie aktywności społecznej rodzin;  
8) motywowanie członków rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych; 
9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;  
10) motywowanie do udziału w zajęciach grupowych dla rodziców, mających na celu kształtowanie 

prawidłowych wzorców rodzicielskich i umiejętności psychospołecznych;  
11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczególności poprzez udział w zajęciach psycho-edukacyjnych;  
12) podejmowanie działań interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa dzieci 

i rodzin;  
13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodziców i dzieci;  
13a) realizacja zadań określonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i 
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rodzin „Za życiem”; 
14) prowadzenie dokumentacji dotyczącej pracy z rodziną;  
15) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niż co pół roku, i przekazywanie tej 

oceny podmiotowi, o którym mowa w art. 17 ust. 1;  
16) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakończeniu pracy z rodziną;  
17) sporządzanie, na wniosek sądu, opinii o rodzinie i jej członkach;  
18) współpraca z jednostkami administracji rządowej i samorządowej, właściwymi organizacjami 

pozarządowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizującymi się w działaniach na rzecz 

dziecka i rodziny;  
19) współpraca z zespołem interdyscyplinarnym lub grupą roboczą, o których mowa w art. 9a ustawy 

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie lub innymi podmiotami, których 

pomoc przy wykonywaniu zadań uzna za niezbędną. 
 

Tab. 21 Tabelaryczne przedstawienie wykonania zadania Asystent Rodziny: 

Wyszczególnienie 2019 2020 2021 2022 
Liczba rodzin objętych wsparciem 

asystenta: 
29 29 27 23 

W tym liczba dzieci 64 72 67 48 

W tym zobowiązanych przez Sąd 8 8 6 4 

Liczba rodzin, z którymi zakończono 

współpracę, z tego: 
- z uwagi na osiągnięcie celów 
- z uwagi na zaprzestanie współpracy 

- zmianę miejsca zamieszkania 

8 
 

6 
2 

- 

5 
 

0 
5 

- 

14 
 

9 
1 

4 

2 

 

2 

       - 

- 
Źródło danych: MGOPS Mrocza 

W celu przeciwdziałania trudnościom związanym z opieką i wychowaniem dzieci, a także ze 

sprawami życia codziennego, zasadna jest dalsza praca z rodzinami. Rodziny uzyskujące 

dotychczasowe wsparcie stopniowo, a zarazem skutecznie podnoszą poziom swoich umiejętności 

wychowawczych, zawodowych oraz życiowych. Praca asystenta rodziny jest procesem długofalowym, 

a prowadzone działania, aby odniosły zamierzony skutek muszą być cały czas utrwalane, dlatego tak 

jak w latach poprzednich również w 2022 roku asystenci pomagali rodzinom w rozwiązywaniu 

codziennych spraw socjalno-bytowych, towarzyszyli członkom rodziny w urzędach, ośrodkach 

zdrowia i innych instytucjach, modelując i trenując umiejętności społeczne służące realizacji różnych 

spraw. Udzielali informacji oraz poszerzali świadomość w zakresie przysługujących klientom praw. 

Podstawą działania asystentów rodziny jest plan pracy z rodziną, opracowywany i realizowany we 

współpracy z członkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym. Opracowany przez 

asystenta plan pracy z rodziną określa zakres działań mających na celu przezwyciężenie trudnych 

sytuacji życiowych, zawiera terminy realizacji zaplanowanych działań oraz przewidywane efekty. 

Ponadto asystenci rodzin prowadzą karty pracy asystenta rodziny dokumentujące każde spotkanie 

asystenta z rodziną i opis działań przeprowadzonych z rodziną. Aby praca z rodziną przynosiła efekty 

stosowane są wielokierunkowe formy pomocy. 
 

10) Program operacyjny pomoc żywnościowa 2014-2020 

Od końca 2014 r. w Polsce realizowany jest Program Operacyjny Pomoc Żywnościowa 2014-

2020 (PO PŻ). Program współfinansowany jest ze środków Europejskiego Funduszu Pomocy 

Najbardziej Potrzebującym (Fund for European Aid to the Most Deprived – FEAD). 
 Program został opracowany zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) nr 223/2014 z dnia 11 marca 2014 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej 

Potrzebującym.PO PŻ jest finansowany ze środków Unii Europejskiej (FEAD) i ze środków 

krajowych (budżet państwa). 
 Główny cel Programu to udzielenie wsparcia osobom doświadczającym najgłębszych form 

ubóstwa poprzez udostępnienie pomocy żywnościowej w formie paczek lub posiłków. Funkcję 

Instytucji Zarządzającej Programem (IZ) pełni Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, 

Instytucji Pośredniczącej (IP) – Agencja Rynku Rolnego (ARR), która jest odpowiedzialna m.in. za 
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podpisywanie umów z dostawcami żywności oraz organizacjami partnerskimi, których zadaniem jest 

dystrybucja produktów żywnościowych na poziomie regionalnym i lokalnym. 
Organizacje zobowiązane są prowadzić tzw. działania towarzyszące, mające na celu włączenie 

społeczne osób najbardziej potrzebujących. Poza pomocą żywnościową będą one uczestniczyć w 

różnego rodzaju zajęciach aktywizujących – warsztatach, m.in. z zakresu właściwego zarządzania 

domowym budżetem czy optymalnego wykorzystania otrzymywanej żywności, aby zapobiec jej 

marnotrawieniu. 
 Celem ogólnym operacji w ramach Podprogramów jest zapewnienie najuboższym 

mieszkańcom Polski pomocy żywnościowej oraz uczestnictwa w działaniach w ramach środków 

towarzyszących. 
 Uprawnienie do korzystania z pomocy żywnościowej jest uwarunkowane znajdowaniem się 

w trudnej sytuacji życiowej (sytuacje takie wymienia art. 7 ustawy o pomocy społecznej) oraz 

spełnianiem kryterium dochodowego, które zostało określone na poziomie do 220 % kryterium 

dochodowego uprawniającego do korzystania ze świadczeń pomocy społecznej, tj. w przypadku osoby 

samotnej: 707,20 zł netto, w przypadku rodziny: 1 320,00 zł.   
Rodzaje artykułów spożywczych w poszczególnych grupach towarowych: 

✓ artykuły warzywne i owocowe (groszek z marchewką, koncentrat pomidorowy, powidła 

śliwkowe) ok. 20,66%, 
✓ artykuły skrobiowe (makaron jajeczny, świderki, kasza jęczmienna ok. 19,52%, 
✓ artykuły mleczne (mleko UHT,) ok. 17,75%, 
✓ artykuły mięsne (szynka drobiowa, szynka wieprzowa mielona,  filet z makreli w oleju) ok. 

13,67%, 
✓ cukier biały ok. 14,20%, 
✓ tłuszcze - olej rzepakowy ok. 14,20%, 

Zestaw artykułów spożywczych na Podprogram 2021 który był realizowany od stycznia 2022 do 

września 2022 wchodzące w skład tzw. Paczki żywnościowej: 
1. Artykuły warzywne i owoce 

▪ Groszek z marchewką 3,20 kg,  

▪ Koncentrat pomidorowy 1,12 kg,  

▪ Powidła śliwkowe 1,50kg 

2.Artykuły skrobiowe 

▪ Makaron jajeczny świderki  4,50 kg   

▪ Kasza jęczmienna  1 kg,  

3.Artykuły mleczne 

▪ Mleko UHT 5 l,  

4.Artykuły mięsne 

▪ Szynka drobiowa 1,80 kg,  

▪ Szynka wieprzowa mielona 1,20 kg,  

▪ Filet z makreli w oleju 0,85 kg,  

5.Cukier 

▪ Cukier biały 4 kg,  

6.Tłuszcze 

▪ Olej rzepakowy 4 l. 

W dniach 7 i 8 marca 2022 w ramach środków towarzyszących niekwalifikowanych Podprogramu 

2021 POPŻ rozdał rodzinom zakwalifikowanym i korzystającym z tej formy wsparcia 129 ulotek 

informacyjnych o tematyce zdrowe odżywianie w dobie pandemii ( min. co ma wpływ na naszą 

odporność, czym jest zdrowa żywność, porady jak wzmocnić naszą odporność). W dniach 7 i 8 

marzec 2022 r. jako działania niekwalifikowane Podprogram 2021 POPŻ przygotowano warsztaty 

edukacji ekonomicznej o tematyce „Człowieku nie marnuj swojej żywności ani pieniędzy, a tym 

samym naszej wspólnej planety”. Miały one na celu wyposażyć osoby chętne oraz korzystające z tej 

formy wsparcia w wiedzę na temat efektywnego wykorzystywania własnych zasobów, 

przeciwdziałania marnotrawieniu żywności. W warsztatach wzięło udział 130 mieszkańców gminy 

Mrocza. 
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Tab. 22 Tabelaryczne przedstawienie wykonanie zadania PO PŻ: 

Wyszczególnienie  2020  2021  2022 

Liczba osób objętych pomocą 802 713 573 

Liczba rodzin 287 248 192 

Liczba osób objętych działaniami towarzyszącymi 154 151 130 

Waga towaru w tonach 64,894 45,311 19,583 

Koszty transportu w złotych 7 749 4 428 3 690 

Ilość dostaw 7 4 3 

Wartość nominalna żywności w pełnych złotych 273 564,24 255 064 109 057,75 
Źródło danych: MGOPS Mrocza 

 

11) Szkolenia z zakresu bezpieczeństwa, w których brali udział pracownicy MGOPS Mroczy 

Pracownicy Ośrodka systematycznie pogłębiają swoją wiedzę i umiejętności poprzez 

uczestnictwo w różnego rodzaju szkoleniach, kursach czy seminariach. W 2022 r. 3 pracowników 

brało udział w szkoleniu z zakresu: Bezpieczeństwo pracownika socjalnego w trakcie wykonywania 

czynności zawodowych. 

 

12) Bezpieczeństwo pracy pracowników pomocy społecznej w MGOPS w Mroczy 

W Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Mroczy funkcjonuje system 

powiadamiania o zagrożeniach, każdy pracownik został wyposażony w urządzenie do powiadamiania 

o grożącym mu niebezpieczeństwie ze strony potencjalnego agresora, na terenie budynku MGOPS w 

Mroczy. 

 

13) WSKAŹNIKI: 

- liczba rodzin objętych wsparciem z systemu pomocy społecznej z powodu przemocy w rodzinie- 2; 

- liczba rodzin objętych wsparciem z systemu pomocy społecznej z powodu alkoholizmu-15; 

- liczba rodzin objętych pracą socjalną- 139; 

- liczba osób objętych wsparciem w Punkcie Konsultacyjnym przez: Terapeutę ds. uzależnień - 529, w 

Kolibrze -172; 

- liczba godzin wsparcia w Punkcie Konsultacyjnym udzielanych przez Terapeutę ds. uzależnień- 268, 

w Kolibrze-192; 

- liczba rodzin objętych wsparciem w Punkcie Konsultacyjnym przez Psychologa - 62 

- liczba godzin wsparcia w Punkcie Konsultacyjnym udzielanych przez Psychologa: 60 

-liczba rodzin objętych wsparciem w Punkcie Interwencji Kryzysowej przez: Kuratora- 62, 

Psychologa- 35, Pedagoga-10; 

- liczba godzin wsparcia w Punkcie Interwencji Kryzysowej udzielanych przez Kuratora- 144, 

Psychologa-36, Pedagoga - 20; 

- liczba założonych Niebieskich Kart przez poszczególne uprawnione organy; 28 

- liczba grup wsparcia i grup samopomocowych dla rodzin dotkniętych przemocą; 0 

- liczba dzieci objętych pomocą w ramach świetlicy; 10 

- liczba osób przebywających w ośrodkach wsparcia; 0 

- liczba osób, które ukończyły programach korekcyjno-edukacyjnych; 0 

-liczba przedsięwzięć realizowanych w ramach działalności edukacyjnej i informacyjnej oraz 

szkoleniowej; 2 

- liczba programów i kampanii społecznych, w których brano udział; 5 

- liczba osób objętych oddziaływaniem ZI; 50 

- liczba powołanych grup roboczych; 22 

- liczba osób objętych oddziaływaniem grup roboczych; 50 

- liczba organizacji pozarządowych, z którymi podejmowano współpracę; 8 

 

Przygotowała Gabriela Trzeciakowska  

Dyrektor MGOPS w Mroczy 


