UCHWALA NR X/86/2019
RADY MIEJSKIEJ W MROCZY

z dnia 30 sierpnia 2019 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Dyrektor Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Mroczy

Na podstawie art.229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (1j.
Dz. U. z2018r., poz.2096Y) oraz § 92 ust. 5 Statutu Gminy Mrocza uchwalonego uchwatlq Nr V/46/2019
z dnia 1 marca 2019 r. (Dz.Urzedowy Woj. Kuj. — Pom. z 2019 r. poz. 1443); uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge Pani A.S. na dzialalno$¢ Dyrektor Miejsko — Gminnego Os$rodka
Pomocy Spolecznej w Mroczy.

§ 2. Uzasadnienie uchwaty stanowi opinia Komisji Skarg, wnioskow i petycji Rady Miejskiej w Mroczy.
§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Mroczy.

§ 4. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Mroczy do dostarczenia uchwaly wraz
z uzasadnieniem osobie skarzace;.

§ 5. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega ogloszeniu w sposéb zwyczajowo przyjety na
terenie Gminy Mrocza.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Mroczy

Jaroslaw Odrobinski

D Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy ogloszone zostaty w Dz.U. z 2019 r., poz. 60; Dz.U. z 2019 r., poz. 730;
Dz.U.z2019r., poz. 1133
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Uzasadnienie

Opinia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
w sprawie skargi zlozonej przez Pania A.S. w dniu 07.06.2019 r.

dotyczacej Dyrektor Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mroczy — pani Gabrieli
Trzeciakowskiej oraz trybu pracy Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mroczy.

W skardze ztozonej w dniu 07.06.2019 r. Pani A.S. poskarzyla si¢ na opieszatos¢ Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Mroczy w sprawie wydania decyzji w zakresie Swiadczenia okresowego za
miesigc maj br. (2019). Wskazata, iz pierwotnie decyzja miata zosta¢c wydana do dnia ztozenia Skargi (tj.
07.06.2019 r.) Tegoz dnia Skarzagca udata si¢ do MGOPS w Mroczy w celu uzyskania decyzji, jednakze
otrzymata informacje, iz ostateczny termin wydania decyzji zostat przesunigty na 09.07.2019 r. ,,ze wzgledu
na skomplikowany charakter sprawy”. Jednoczes$nie skarzaca stwierdzita, iz ,,Widzi wyraznie, ze p.
Trzeciakowska zaczyna realizowaé swoje grozby tj. cytuje, ze nie dostane ZAS. Okresowego”

Skarzaca wnosita o zweryfikowanie czy nie doszlo do naduzycia i przekroczenia uprawnien oraz zadala
pytanie (w odczuciu Komisji retoryczne) ,,czy potrzebna jest interwencja zewngetrzna, zeby tut. Osrodek
Pomocy Spot [...] pracowat zgodnie z tym do czego zostatl powotany.

Na posiedzenie Komisji w dniu 21.06.2019 r. zaproszono Panig A.S. z pro§ba o wyjasnienie podstaw
zarzutow stawianych w przedmiotowych skargach, przestawienie jej stanowiska oraz ewentualnych
dowodoéw w sprawie bedacej przedmiotem obu ztozonych skarg.

‘W odniesieniu do przedmiotu skargi z dnia 08.05.2019 r. Skarzgca nie byta w stanie przedstawic
zadnych dowodoéw, badz swiadkoéw. Oswiadczyla, iz wszystkie sytuacje uznane przez nig jako proby
zastraszania i przemocy psychicznej miaty miejsce sam na sam z Panig Dyrektor, bez 0s6b postronnych, to
tez nie moze wskaza¢ $wiadkow. Nie posiada takze nagran lub innych dowodow, ktéore moglyby
potwierdzi¢ jej stowa.

Czlonkowie Komisji podczas rozmowy opierajac si¢ na zapisach Ustawy o pomocy spotecznej wskazali
Skarzacej przyczyny postgpowania pracownikow MGOPS w Mroczy, atakze jej obowigzki jako osoby
korzystajacej z pomocy spolecznej, ktora dodatkowo podpisata Kontrakt Socjalny. W rozmowie Komisja
opierata si¢ takze na swojej opinii z dnia 23.05.2019 r.

‘W odniesieniu do przedmiotu skargi zdnia 08.05.2019r. Skarzaca poinformowata, iz w dniu
posiedzenia Komisji otrzymata decyzje negatywng w zakresie przyznania zasitku okresowego za miesigc
maj br.

W opinii Komisji decyzja byla zgodna z literg prawa, gdyz zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej
wyraznie wskazuje, iz ,,odmowa lub przerwanie udzialu w dzialaniach w zakresie integracji spolecznej
[...] moga stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania Swiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu
Swiadczenia lub wstrzymania Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej.”

W kontekécie sugerowanego przez Skarzaca naduzycia lub przekroczenia kompetencji w zakresie
wydhuzenia terminu wydania decyzji Komisja nie dostrzega ztamania Kodeksu Postgpowania
Administracyjnego przy rozpatrzeniu sprawy. Artykut 35 par. 3 KPA wskazuje, iz ,,Zatatwienie sprawy
wymagajgcej postepowania wyjasniajgcego powinno nastgpic nie pozniej niz w ciggu miesigca, a sprawy
szczegolnie skomplikowanej - nie pozniej niz w ciggu dwoch miesiecy od dnia wszczecia postepowania, zas
w postepowaniu odwolawczym - w ciggu miesigca od dnia otrzymania odwolania”. Jednocze$nie Skarzaca
otrzymata Zawiadomienie o przedtuzeniu terminu rozpatrzenia sprawy wynikajace z art. 36 KPA.

W pismie z dnia 07.06.2019 r. w kontekscie interwencji zewngtrznej Skarzaca wyrazila oczekiwanie, aby
tut. Osrodek Pomocy Spol. [...] pracowat zgodnie z tym, do czego jest powotany”

Komisja zwraca uwagg, iz zadania opieki spolecznej okresla Art. 3. Ustawy o pomocy spotecznej, ktory
mowi:

LArt. 3. 1. Pomoc spoleczna wspiera osoby irodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwia im zZycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka.
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2. Zadaniem pomocy spofecznej jest zapobieganie sytuacjom, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1, przez
podejmowanie dzialan zmierzajgcych do Zyciowego usamodzielnienia osob i rodzin oraz ich integracji ze
srodowiskiem.”

Podsumowujac: Komisja nie dopatrzyla si¢ przekroczenia uprawnien badz zaniedban
proceduralnych zaréwno przez Dyrektora MGOPS w Mroczy, jak rowniez jego pracownikéw
w sprawach bedacych przedmiotem skarg

Analizujac przedstawiany zarzut zastraszania i psychicznej przemocy ze strony pani Gabrieli
Trzeciakowskiej wobec braku przedstawienia przez Skarzaca dowodow badz Swiadkow zarzucanych
czynow, majgc na wzgledzie koronng zasade prawa — domniemania niewinno$ci - Komisja nie widzi
podstaw do ukarania pani Gabrieli Trzeciakowskie;j.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Mroczy

Jaroslaw Odrobinski
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