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1. Wprowadzenie

~Mrocza lezy na Potudniowo - wschodnim krancu Pojezierza Potudniowo-pomorskiego, na Pojezierzu Krajenskim, w zachodniej czgs$ci wojewddztwa kujawsko - pomorskiego,
w powiecie nakielskim. Sagsiaduje z gminami: Wigcbork, So$no, Sicienko, Nakto nad Notecia, Sadki, tobzenica, a zachodnia granica gminy jest jednoczesnie granicag
wojewddztwa kujawsko - pomorskiego i wielkopolskiego.

Charakter krajobrazu uksztattowany zostat podczas reces;ji ladolodu, okoto 16500 lat temu. Teren potozony jest przecietnie na wys. 100 - 110 m n.p.m. Maksymalna
wysoko$¢ dochodzaca do 134 m n.p.m. wystepuje na zachéd od Wiela, natomiast minimalna wynosi okoto 97 m n.p.m. i znajduje si¢ w dolinie rzeki Orli. Gmina jest regionem
zdominowanym przez rolnictwo, gdyz zajmuje ono 80% jej gruntéw. W tym 90% to grunty rolne, 8,7% stanowig uzytki zielone, pozostate 1,3% zajmuja inne uprawy.

Gmina w poréwnaniu do wojewodztwa, charakteryzuje sie niskim zalesieniem wynoszacym prawie 16% powierzchni terenu. Jednak z uwagi na do$¢ niskie zaludnienie, na
jednego mieszkanca przypada 0,47 ha lasu, co z kolei przekracza $rednig wojewddztwa. Najwiekszy kompleks potozony jest w pétnocno - wschodniej czg$ci gminy, natomiast
pozostate zwigzane sa gtéwnie z dolinami rzecznymi i zajmujg mniejsze powierzchnie. Przewaga uktadéw o znacznym udziale drzew li$ciastych wyréznia lasy gminy Mrocza.
Niewatpliwym atutem gminy sg wody powierzchniowe zajmujgce 501 ha. Wystepuije tu 21 jezior o powierzchni przekraczajacej 1 ha, z czego 6 zajmuje 324 ha z catej 374,1
hektarowej powierzchni wszystkich jezior. Sa to jeziora: Witostawskie - 148 ha, Wieleckie - 52 ha, Ro$ciminskie Duze - 47.3 ha, Rosciminskie Mate - 24,4 ha, Migtus - 23,3 ha i
Ostrowo - 18,5 ha. Oprécz powyzszych, stwierdzono takze ponad 150 zbiornikéw o powierzchni ponizej 1 ha, ktérych powierzchnia taczna wynosi 35 ha. w gminie znajduje sie
facznie okoto 409 ha wéd stojacych.

Chociaz gmina zdominowana jest przez uzytki rolne zajmujace znaczaca czg$¢ powierzchni, to prawie jedna czwarta areatu objeta jest powierzchniowymi formami ochrony
przyrody. Jak dotad ustalono 18 pomnikéw przyrody, 18 uzytkéw ekologicznych oraz 11 parkéw wiejskich. We wrzesniu 1998 roku przez wojewode bydgoskiego podpisane
zostato rozporzadzenie powotujace Krajenski Park Krajobrazowy, w obszar ktérego wchodzi takze cze$¢ gminy Mrocza.

W gminie Mrocza znajduje sie pewna ilo$¢ pomnikéw przyrody. Znajdujg one swoje miejsce w 11 podworskich parkach bedgcych dziedzictwem kultury, oraz innych terenach
lesnych. Do najokazalszych naleza: dgby bezszyputkowe rosnace w parku podworskim w Witostawiu, lipa drobnolistna i dgby szyputkowe w lesnictwie Witostaw, dab
bezszyputkowy rosnacy na poboczu drogi gruntowej z Roscimina do Czarmunia.

Nieprzecietna role odgrywa takze wspomniany na poczatku Krajenski Park Krajobrazowy, w granicach ktérego znalazta sie pétnocna cze$¢ gminy (tj. czes¢ sotectw Roscimin,
Witostaw, Biatowieza i Wiele), o powierzchni 3.286 ha, co stanowi ponad 22% ogoéinej powierzchni gminy. Jest to obszar szczegdlnie cenny ze wzgledu na niepodwazalne
walory przyrodnicze, i estetyczne krajobrazu, ale takze z uwagi na znaczace wartosci historyczne i kulturowe. Zajmuje tacznie 54.395 ha i obejmuje wiekszo$¢ terendw
uprawianych rolniczo.

W runie lesnym, na bagnach i torfowiskach napotka¢ mozna liczne stanowiska roslin chronionych i rzadkich. Licznie wystepuje zwierzyna fowna: jelenie, sarny, daniele, dziki,
lisy, kuropatwy i bazanty. Z gatunkéw chronionych do najciekawszych naleza: bocian czarny, zuraw, czapla, tabedz, rybotéw bielik i cietrzewie, a spos$rod ssakéw: wydry,
bobry

oraz rzadziej spotykane tosie.

Z gaddw i ptazéw spotka¢ mozna: jaszczurki, zaskronce, padalce, zmije i zaby. Gmina Mrocza posiada takze wiele waloréw turystyczno - rekreacyjnych. Szczegoélnie
atrakcyjna jest pod tym wzgledem poétnocna jej czgs$¢, gdzie przepigknie potozone jeziora w otoczeniu laséw, nadajg temu terenowi swoistego pigkna i uroku., a potaczenie
Orlg i Rokita kilku wystepujacych tam jezior umozliwia sptywy kajakowe. W wyniku dziatan proekologicznych wodom wszystkich jezior przywrécono jako$¢ umozliwiajaca w
nich kapiel. Unikalne pod wzgledem naturalnej turystyki jest jezioro Wieleckie, bedace ostojg 140 gatunkéw ptactwa.

Szanse rozwoju stanowi takze przebiegajaca przez teren gminy (m. in. przez lzabele, Witostaw, Biatowieze oraz Mroczg w strone Wawelna - gm. So$no), migdzynarodowa
trasa rowerowa Euroteur - 1, prowadzgca znad kanatu La Manche we Francji do Moskwy.

Do zasobdw turystycznych mozna zaliczy¢ takze dwory i parki dworskie potozone w atrakcyjnym otoczeniu, w ktérych znalez¢ mozna rzadkie okazy drzew zaliczanych do
pomnikéw przyrody. Szczegodlnie bogaty pod tym wzgledem jest park w Witostawiu.

Mimo licznych wojen, powstan i zwrotéw politycznych, jakie miaty miejsce w naszym kraju i nie omingty takze terenu gminy Mrocza, zachowato sie kilka obiektéw
zabytkowych

kultury materialnej z minionych wiekéw, wartych obejrzenia. Najstarsza zachowang budowlg jest koscidtek w Orlu, wybudowany w XV wieku i odbudowany w wieku XIX oraz
znajdujgce sie w tej samej miejscowosci, na sztucznej wyspie jeziora Witostawskiego, ruiny dworu obronnego z XV wieku.

Na uwage zastuguje takze koscidt parafialny w Mroczy wybudowany w 1932 roku z zachowanym wyposazeniem

wczesniejszych $wiatyn, a takze samo miasto, ktére zachowato $redniowieczny uktad architektoniczny kamieniczek z konca XVIII, XIX i poczatku XX wieku.

W miejscowosci Orzelski Mtyn trafimy na pigknie usytuowany mtyn wodny z wiekéw XVIII/XIX, a w miejscowosciach Orle, Izabela, Rajgréd, Matyldzin czy Ostrowo zachowaty
sie zatozenia parkowo - dworskie.

18 lipca 2014 r. do uzytku zostata oddana obwodnica miasta, ktérej budowa trwata od 2010 r. Obwodnica Mroczy ma 4,2 km dtugosci. Przy wjezdzie do miasta od strony
Wiecborka i Nakta oraz Bydgoszczy (u zbiegu ul. Bydgoskiej) zbudowano trzy ronda.

2. Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej

DANE O SYTUACJI DEMOGRAFICZNEJ i SPOLECZNEJ
(stan na 31.XI1)

Lata poprzednie PROGNOZA*
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny . Dwa lata
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie po ocenie
MIESZKANCY (w osobach)
Ogodtem 1 9322 9322 9317 9317 9317
KOBIETY
Ogotem 2 4589 4 589 4592 4592 4592
Wiek 0-17 3 962 962 953 953 953
Wiek 18-59 4 2764 2764 2741 2741 2741
Wiek 60 lat i wigcej 5 863 863 898 898 898
MEZCZYZNI
Ogotem 6 4733 4733 4725 4725 4725
Wiek 0-17 7 1069 1069 1032 1032 1032
Wiek 18-64 8 3231 3231 3241 3241 3241
Wiek 65 lat i wiecej 9 433 433 452 452 452
RYNEK PRACY
Bezrobotni ogétem 10 869 763 654 600 600
Bezrobotni diugotrwale ogétem 1 499 441 385 350 350




Lata poprzednie

PROGNOZA*

WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Dwa lat
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie wa fata
po ocenie
Bezrobotni ogétem z prawem do zasitku | 12 136 115 94 90 90
INFRASTRUKTURA SPOLECZNA
Llczba_ mles_zkan komunalnych w 13 133 129 118 1 119
zasobie gminy
Liczba wnioskéw ztozonych na
mieszkanie komunalne z zasobdw 14 21 28 21 33 35
gminy
w tym z wiersza 13:
Liczba mieszkan socjalnych (lokali) 15 7 7 7 7 10
Llcz_ba oczekujacych na mieszkanie 16 7 1 5 9 7
socjalne
Liczba wyrokow eksmlsyjnych bez 17 0 0 0 0 0
wskazania lokalu socjalnego
Liczba ztobkéw (ztobki, kluby dzieciece, 18 0 0 0 0 0
oddziaty ztobkowe w przedszkolach)
Liczba opiekunéw dziennych do dzieci 19 0 0 0 0 0
Liczba miejsc w ztobkach (ztobki,
kluby dzieciece, oddziaty ztobkowe w 20 0 0 0 0 0
przedszkolach)
Liczba dzieci, ktérym nie przyznano
miejsc w ztobku (ztobek, klub dzieciecy, | 21 0 0 0 0 0
oddziaty ztobkowe w przedszkolach)
Powody nie przyznania miejsca w ztobku
Liczba przedszkoli (przedszkola wraz
z oddziatami przedszkolnymi przy 22 10 9 7 7 8
szkotach)
Liczba miejsc w przedszkolach
(przedszkola wraz z oddziatami 23 290 282 249 255 305
przedszkolnymi przy szkotach)
Liczba dzieci, ktérym nie przyznano
miejsc w przedszkolu wg ztozonych 24 10 9 3 22 4
whnioskow
Powody nie przyznania miejsca w przedszkolu
rezygnacja rodzicéw z powodow 25
finansowych
Liczba_ s_wietlic | klubow dla dzieci i 2 " 12 13 13 13
mtodziezy - ogétem
Z tego: (wiersze "Przyszkolne" i "Pozaszkolne")
Przyszkolne 27 0 0 0 0 0
Pozaszkolne 28 1 12 13 13 13
Liczba !(Iupéw i innych miejsc spotkan 29 0 0 0 1 1
dla senioréw
Liczba hospicjow 30 0 0 0 0 0
Liczba o$rodkéw dla cudzoziemcow 31 X X X X X

* Wielkos$¢ prognozy nie dotyczy wartosci przyrostu lub spadku. W przypadku braku mozliwosci oszacowania wielkosci liczbowych dla
prognozy nalezy wpisac liczby odpowiadajace danym z kolumny "Rok oceny'

3. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia

DANE O KORZYSTAJACYCH Z POMOCY i WSPARCIA
(w calym okresie sprawozdawczym)




WYSZCZEGOLNIENIE

Lata poprzednie

Rok oceny

Prognoza rok

Rok 2013 Rok 2014 po ocenie
OSOBY | RODZINY, KTORYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA
Liczba oséb 1 834 726 629 629
OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE
Liczba os6b 2 834 726 629 629
W tym: osoby diugotrwale korzystajace | 3 192 249 271 271
Wiek 0-17 4 0 1 1 1
Wiek produkcyjny * 5 510 466 426 426
Wiek poprodukcyjny ** 6 37 34 26 26
Liczba rodzin 7 514 483 427 427
Liczba oséb w rodzinach 8 1594 1447 1291 1291
w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)
Ogotem 9 379 334 310 310
W tym: osoby diugotrwale korzystajace 10 150 182 190 190
Wiek 0-17 1" 0 1 1 1
Wiek 18-59 12 349 307 289 289
Wiek 60 lat i wiecej 13 30 26 20 20
w tym: MEZCZYZNI (z wierszy 2-6)
Ogodtem 14 168 167 143 143
W tym: osoby dtugotrwale korzystajace | 15 42 67 81 81
Wiek 0-17 16 0 0 0 0
Wiek 18-64 17 161 159 137 137
Wiek 65 lat i wiecej 18 7 8 6 6
OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE PIENIEZNE
Liczba os6b ogdtem 19 530 493 371 371
Liczba rodzin 20 497 474 288 288
Liczba oséb w rodzinach 21 1555 1421 875 875
OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE NIEPIENIEZNE
Liczba oséb ogétem 22 439 305 258 258
Liczba rodzin 23 196 138 139 139
Liczba oséb w rodzinach 24 700 493 416 416
OSOBY | RODZINY, Z KTORYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD SRODOWISKOWY
Liczba oséb ogétem 25 834 726 629 629
Liczba rodzin 26 514 483 427 427
Liczba oséb w rodzinach 27 1594 1447 1291 1291
POWODY UDZIELENIA POMOCY | WSPARCIA
uBOSTWO
Liczba rodzin 28 189 185 150 150
Liczba oséb w rodzinach 29 618 553 442 442
BEZROBOCIE
Liczba rodzin 30 415 386 333 333
Liczba oséb w rodzinach 31 1335 1225 1081 1081




Lata poprzednie p K
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny rognoza ro

po ocenie
Rok 2013 Rok 2014

NIEPELNOSPRAWNOSC

Liczba rodzin 32 121 117 120 120

Liczba oséb w rodzinach 33 355 306 299 299

DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA

Liczba rodzin 34 70 67 66 66

Liczba oséb w rodzinach 35 181 157 153 153

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH

Liczba rodzin 36 106 84 73 73
Liczba oséb w rodzinach 37 434 355 302 302
ALKOHOLIZM
Liczba rodzin 38 40 30 36 36
Liczba oséb w rodzinach 39 81 64 73 73
NARKOMANIA
Liczba rodzin 40 1 1 1 1
Liczba oséb w rodzinach 41 1 1 1 1

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA

Liczba rodzin 42 79 93 94 94

W TYM: WIELODZIETNOSC

Liczba rodzin 43 55 57 56 56
BEZDOMNOSC

Liczba rodzin 44 15 13 1 1

Liczba oséb w rodzinach 45 18 14 1" 1"

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU Z ZAKLADU KARNEGO

Liczba rodzin 46 9 10 4 4

Liczba os6b w rodzinach 47 20 12 4 4

ZDARZENIA LOSOWE

Liczba rodzin 48 8 7 5 5

Liczba oséb w rodzinach 49 21 19 17 17

KLESKI ZYWIOLOWE | EKOLOGICZNE

Liczba oséb 50 0 0 6 6
SIEROCTWO

Liczba rodzin 51 0 0 0 0

Liczba oséb w rodzinach 52 0 0 0 0

PRZEMOC W RODZINIE

Liczba rodzin 53 2 1 1 1

Liczba oséb w rodzinach 54 7 4 3 3

OCHRONA OFIAR HANDLU LUDZMI

Liczba rodzin 55 0 0 0 0

USLUGI POMOCY SPOLECZNEJ

USLUGI OPIEKUNCZE OGOLEM

Liczba os6b

~

12 12

= | 6




Lata poprzednie

Prognoza rok

WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny .
Rok 2013 Rok 2014 po ocenie
Liczba swiadczen 57 3448 4625 5407 5407
Kwota $wiadczen w ziotych 58 26 645 37 791 59 493 59 493
W TYM: SPECJALISTYCZNE (wiersze 59 - 61)
Liczba oséb 59 0 0 0 0
Liczba swiadczen 60 0 0 0 0
Kwota $wiadczen w ztotych 61 0 0 0 0
SPECJALISTYCZNE USLUGI DLA OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI
Liczba oséb 62 4 7 2 3
Liczba $wiadczen 63 15 59 458 508
Kwota $wiadczen w ztotych 64 2749 6 864 29 559 33 059
PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE
Liczba rodzin 65 157 224 124 124
Liczba oséb w rodzinach 66 157 224 278 278
PRACA SOCJALNA
Liczba rodzin 67 503 486 428 428
Liczba oséb w rodzinach 68 1561 1439 1295 1295
INTERWENCJA KRYZYSOWA
Liczba rodzin 69 15 12 9 9
Liczba oséb w rodzinach 70 15 12 15 15
KONTRAKT SOCJALNY
Liczba zawartych kontraktéw socjalnych | 71 42 98 123 123
tifrﬁkr’:kf:rib ogdtem objetych 72 141 103 123 123
W st o e it | 7 : 0 : :

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mezczyzni 18-64 lat
** wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i wigcej, mezczyzni 65 i wiecej




3.1. GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR

GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR (w calym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE

Lata poprzednie

Rok oceny

Prognoza rok

Rok 2013 Rok 2014 po ocenie
SWIADCZENIA PIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ
ZASILEK STALY

Liczba oséb 1 51 65 71 71
Liczba swiadczen 2 514 624 852 852
Kwota $wiadczen w ztotych 3 212716 254 507 312 388 312388

W tym: (wiersze 4-6)

Zasitek staly dla os6b samotnie gospodarujacych

Liczba oséb 4 33 43 51 51
Liczba $wiadczen 5 348 412 612 612
Kwota $wiadczen w ziotych 6 159 094 186 537 246 910 246 910

W tym: (wiersze 7-9)

Zasitek staly dla osoby w rodzinie

Liczba oséb 7 19 24 20 20
Liczba $wiadczen 8 166 212 240 240
Kwota $wiadczen w ziotych 9 53 622 67 970 65478 65478

ZASILEK OKRESOWY
Liczba oséb 10 449 445 334 334
Liczba $wiadczen 1 2907 2813 2204 2204
Kwota $wiadczen w ziotych 12 1157 339 1029 997 844 461 844 461

W tym: (wiersze 13-24)
Zasitek okresowy z tytutu bezrobocia
Liczba oséb 13 410 384 279 279
Liczba $wiadczen 14 2570 2592 1978 1978
Kwota $wiadczen w ziotych 15 1104 783 974 199 784 414 784 414
Zasitek okresowy z tytutu diugotrwatej choroby
Liczba oséb 16 15 16 " 1
Liczba $wiadczen 17 49 64 30 30
Kwota $wiadczen w ziotych 18 11612 15 687 12135 12135
Zasitek okresowy z tytutu niepetnosprawnosci
Liczba oséb 19 39 16 26 26
Liczba $wiadczen 20 133 57 129 129
Kwota $wiadczen w ziotych 21 40 944 11 507 29439 29439
Zasitek okresowy z tytutu mozliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien
do swiadczen z innych systemoéw zabezpieczenia spotecznego
Liczba oséb 22 0 0 0 0
Liczba $wiadczen 23 0 0 0 0
Kwota $wiadczen w ztotych 24 0 0 0 0
Zasitek okresowy kontynuowany niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b

Liczba oséb 25 0 0 0 0




Lata poprzednie

Prognoza rok

WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny )
Rok 2013 Rok 2014 po ocenie
Liczba swiadczen 26 0 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 27 0 0 0 0
ZASILEK CELOWY OGOLEM
Liczba oséb 28 405 371 339 339
Kwota $wiadczen w zlotych 29 186 710 252 900 259 402 259 402
W tym: ZASILEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU
WIELOLETNIEGO "POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA"
Liczba oséb 30 321 309 302 302
Liczba $wiadczen 31 837 915 968 968
Kwota $wiadczen w ziotych 32 160 000 222 600 239 500 239 500
ZASILKI CELOWE PRZYZNANE NIEZALEZNIE OD DOCHODU na podstawie art. 39a ust. 1i 2
Liczba oséb 33 0 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 34 0 0 0 0
SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ
POSILEK OGOLEM
Liczba oséb 35 396 297 238 238
Liczba $wiadczen 36 52 266 34738 30 567 30 567
Kwota $wiadczen w ziotych 37 257 500 157 540 144 000 144 000
W TYM: DLA DZIECI
Liczba oséb 38 240 197 156 156
Liczba $wiadczen 39 31489 21552 19 984 19 984
Kwota $wiadczen w ziotych 40 156 304 95 842 96 109 96 109
W tym: (z wierszy 35-37)
POSILEK
- $wiadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania"
Liczba oséb 41 396 297 238 238
Liczba $wiadczen 42 52 266 34738 30 567 30 567
Kwota $wiadczen w ztotych 43 257 500 157 540 144 000 144 000
W TYM: DLA DZIECI (z wierszy 41-43)
Liczba oséb 44 240 197 156 156
Liczba $wiadczen 45 31489 21552 19 984 19 984
Kwota $wiadczen w ztotych 46 156 304 95 842 96 109 96 109
SCHRONIENIE
Liczba oséb 47 7 5 6 6
Liczba $wiadczen 48 1040 834 1033 1033
Kwota swiadczen w ziotych 49 13796 17 347 15117 15117
UBRANIE
Liczba oséb 50 0 0 0 0
Liczba $wiadczen 51 0 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 52 0 0 0 0
SPRAWIENIE POGRZEBU
Liczba oséb 53 0 0 1 1
Liczba $wiadczen 54 0 0 1 1




Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Prognoza rok
Rok 2013 Rok 2014 po ocenie
Kwota $wiadczen w zlotych 55 0 0 1598 1598
ODPLATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba oséb 56 5 6 6 7
Liczba $wiadczen 57 60 65 70 78
Kwota $wiadczen w zlotych 58 108 454 135791 130 641 152 296
INDYWIDUALNE PROGRAMY POMOCY
INDYWIDUALNY PROGRAM WYCHODZENIA Z BEZDOMNOSCI
Liczba oséb 59 9 0 2 3
INDYWIDUALNY PROGRAM ZATRUDNIENIA SOCJALNEGO (Centrum Integracji Spotecznej)
Liczba oséb 60 0 0 0 0
WSPIERANIE RODZINY | PIECZA ZASTEPCZA

Ir_(i)((:izzli)r?yrodzin objeta praca asystenta 61 21 20 21 21
Liczba rodzin wspierajacych 62 0 0 0 0
Liczba asystentéw rodziny 63 1 2 2 2
Zoads‘igasgg;é;;‘;fyif dziecka w pieczy | g, 3802 12472 27 246 33477
4. Inne rodzaje pomocy i $wiadczen

INNE RODZAJE POMOCY | SWIADCZEN

. Lata poprzednie Prognoza rok
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny .
Rok 2013 Rok 2014 po ocenie
ZASILKI RODZINNE | DODATKI DO ZASILKOW RODZINNYCH
Liczba rodzin 1 468 408 423 423
Kwota $wiadczen w ziotych 2 1812784 1662 079 1593 363 1593 363
JEDNORAZOWY DODATEK Z TYTULU URODZENIA SIE DZIECKA
(ujmowany w pozyc;ji "Zasitki rodzinne i dodatki do zasitkéw rodzinnych")

Liczba swiadczen 3 43 39 40 40
Kwota $wiadczen w ziotych 4 43 000 39 000 40 000 40 000
JEDNORAZOWA ZAPOMOGA Z TYTULU URODZENIA SIE DZIECKA
Liczba $wiadczen 5 84 82 78 78
Kwota swiadczen w ziotych 6 84 000 82 000 78 000 78 000
SWIADCZENIA OPIEKUNCZE
SWIADCZENIE PIELEGNACYJNE
Liczba $wiadczen 7 754 481 513 513
Kwota swiadczen w ziotych 8 438 529 353 353 613 800 613 800
DODATEK DO SWIADCZENIA PIELEGNACYJNEGO
Liczba Swiadczen 9 228 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 10 22 800 0 0 0

ZASILEK PIELEGNACYJNY - Ogétem
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Lata poprzednie p K
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny rognoza ro
po ocenie
Rok 2013 Rok 2014
Liczba $wiadczen 1 3137 2975 3057 3057
Kwota $wiadczen w ztotych 12 479 961 455175 467 721 467 721
W tym: (od poz. 13 do poz. 20)
ZASILEK PIELEGNACYJNY DLA NIEPELNOSPRAWNEGO DZIECKA
Liczba $wiadczen 13 940 799 840 840
Kwota $wiadczen w ztotych 14 143 820 122 247 128 520 128 520
ZASILEK PIELEGNACYJNY DLA OSOBY NIEPELNOSPRAWNEJ W WIEKU
POWYZEJ 16 ROKU ZYCIA O ZNACZNYM STOPNIU NIEPELNOSPRAWNOSCI
Liczba $wiadczen 15 1121 1130 1179 1179
Kwota $wiadczen w ziotych 16 171513 172 890 180 387 180 387
ZASILEK PIELEGNACYJNY DLA OSOBY NIEPELNOSPRAWNEJ W WIEKU POWYZEJ 16 ROKU ZYCIA O

UMIARKOWANYM STOPNIU NIEPELNOSP

RAWNOSCI, KTORA POWSTALA PRZED UKONCZENIEM

21 ROKU ZYCIA

Liczba swiadczen 17 944 918 917 917
Kwota $wiadczen w ztotych 18 144 432 140 454 140 301 140 301
ZASILEK PIELEGNACYJNY DLA OSOBY, KTORA UKONCZYLA 75 LAT
Liczba $wiadczen 19 132 128 121 121
Kwota $wiadczen w ztotych 20 20 196 19 584 18 513 18513
SPECJALNY ZASILEK OPIEKUNCZY
Liczba $wiadczen 21 9 14 73 73
Kwota $wiadczen w ziotych 22 4316 7 280 36 938 36 938
ZASILEK DLA OPIEKUNA
Liczba swiadczen 23 X 511 265 265
Kwota $wiadczen w ztotych 24 X 247 243 135408 135 408
SWIADCZENIE Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO
Liczba oséb 25 136 115 113 113
Liczba rodzin 26 87 73 72 72
Kwota $wiadczen w ztotych 27 617 663 604 856 544 114 544 114
DODATKI MIESZKANIOWE
Liczba gospodarstw domowych 28 296 253 203 220
Kwota swiadczen w ziotych 29 250 195 238 954 209 068 210 100
DODATKI ENERGETYCZNE
Liczba gospodarstw domowych 30 X 111 128 140
Kwota $wiadczen w ziotych 31 X 5651 8 597 9200
OPLACENIE SKLADKI UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO
Liczba oséb 32 67 65 77 77
Kwota $wiadczen w ztotych 33 27 359 31884 47 320 47 320
OPLACENIE SKLADKI UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
Liczba oséb 34 56 53 47 47
Kwota $wiadczen w zlotych 35 89 874 75192 146 926 146 926
SWIADCZENIE INTEGRACYJNE (CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ)

Liczba oséb 36 0 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 37 0 0 0 0
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Lata poprzednie p K
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny rognoza ro
po ocenie
Rok 2013 Rok 2014
SWIADCZENIA PIENIEZNE Z PRAC SPOLECZNIE UZYTECZNYCH
Liczba os6b ogdtem 38 0 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 39 0 0 0 0
STYPENDIA SOCJALNE DLA UCZNIOW | ZASILKI SZKOLNE
Liczba oséb 40 390 354 335 335
Kwota $wiadczen w ztotych 41 353 350 393 752 369 379 369 379
5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA
Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
. Dwa lata
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie .
po ocenie
OSRODKI WSPARCIA - OGOLEM
Liczba placowek 1 1 1 1 1 1
Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 2 i 3)
Liczba placéwek prowadzonych przez 2 1 1 1 1 1
JST
!_iczba plagowek prowadzonych przez 3 0 0 0 0 0
inny podmiot
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 4 10 10 10 10 10
Liczba oséb korzystajacych 5 7 5 6 6 6
Liczba ogob oczekujacych (wg stanu na 5 0 0 0 0 0
31 grudnia danego roku)
Liczba dgcyzn odmownych (wg stanu na 7 0 0 0 0 o
31 grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba os6b
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 8 0 0 0 0 0
grudnia danego roku)
Rocz’ny koszt prowadzenia i utrzymania 9 13796 17 347 15 117 15117 15117
placéwek (w ztotych)
W TYM (z wierszy 1-9):
SRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY
Liczba placéwek 10 0 0 0 0 0
Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 11 i 12)
Liczba placéwek prowadzonych przez " 0 0 0 0 0
JST
!_lczba plagowek prowadzonych przez 12 0 0 0 0 0
inny podmiot
Liczba miejsc w placoéwkach ogétem 13 0 0 0 0 0
Liczba oséb korzystajacych 14 0 0 0 0 0
Liczba oséb umieszczonych 15 0 0 0 0 0
Liczba os_ob oczekujgcych (wg stanu na 16 0 0 0 0 0
31 grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 17 0 0 0 0 0
grudnia danego roku)
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Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Dwa lat
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie wa fata
po ocenie
Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placéwek (w ztotych) 8 0 0 0 0 0
DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba placéwek 19 0 0 0 0 0

Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 20 i 21)
Liczba placéwek prowadzonych przez 20 0 0 0 0 0
JST
!_lczba plagowek prowadzonych przez 21 0 0 0 0 o
inny podmiot
Liczba miejsc w placowkach ogétem 22 0 0 0 0 0
Liczba oséb korzystajacych 23 0 0 0 0 0
Liczba os_ob oczekujgcych (wg stanu na 24 0 0 0 0 0
31 grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba os6b
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 25 0 0 0 0 0
grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placéwek (w ztotych) % 0 0 0 0 0

NOCLEGOWNIE, SCHRONISKA | DOMY DLA OSOB BEZDOMNYCH

Liczba placowek | 27 1 1 1 1 1

Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 28 i 29)
Liczba placéwek prowadzonych przez 2 1 1 1 1 1
JST
!.iczba plagéwek prowadzonych przez 29 0 0 0 0 0
inny podmiot
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 30 10 10 10 10 10
Liczba oséb korzystajacych 31 7 5 6 6 6
Llczbg 9sob skierowanych w wyniku 32 0 0 0 0 0
eksmisji
Kadra placéwek - liczba os6b
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 33 0 0 0 0 0
grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
) ) . 34 13796 17 347 15 117 15117 15117
i utrzymania placowek (w ztotych)

KLUBY SAMOPOMOCY

Liczba placowek 35 0 0 0 0 0

Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 36 i 37)
Liczba placéwek prowadzonych przez 36 0 0 0 0 0
JST
!_iczba plagowek prowadzonych przez 37 0 0 0 0 0
inny podmiot
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 38 0 0 0 0 0
Liczba oséb korzystajacych 39 0 0 0 0 0
Liczba os_,ob oczekujacych (wg stanu na 40 0 0 0 0 0
31 grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba os6b
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 41 0 0 0 0 0
grudnia danego roku)
Roczny k0§zt prowadzema 42 0 0 0 0 o
i utrzymania placéwek (w ztotych)
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)

Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Dwa lat
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie wa lata
po ocenie
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba placowek 1 0 0 0
Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 2 i 3)

Liczba placéwek prowadzonych przez 2 0 0 0
JST
Liczba placéwek prowadzonych przez
h - 3 0 0 0
inny podmiot
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 4 0 0 0
Liczba oséb korzystajacych 5 0 0 0
Liczba os6b umieszczonych 6 0 0 0
Liczba os6b oczekujacych (wg stanu na

" 7 0 0 0
31 grudnia danego roku)
Liczba decyzji odmownych (wg stanu na

X 8 0 0 0
31 grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba os6b
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 9 0 0 0
grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
) ) . 10 0 0 0
i utrzymania placéwek (w ztotych)

MIESZKANIA CHRONIONE OGOLEM
Liczba placowek 1 0 0 0
Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 12 i 13)

Liczba placéwek prowadzonych przez 12 0 0 0
JST
!_lczba pla(_:owek prowadzonych przez 13 0 0 0
inny podmiot
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 14 0 0 0
Liczba oséb korzystajacych 15 0 0 0
Liczba os6b umieszczonych 16 0 0 0
Liczba os6b oczekujacych (wg stanu na

. 17 0 0 0
31 grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb
zatrudnionych ogdtem (wg stanu na 31 18 0 0 0
grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
) ) . 19 0 0 0
i utrzymania placéwek (w ztotych)

OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGOLEM
Liczba placowek 20 0 0 0
Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 21 i 22)

Liczba placéwek prowadzonych przez 21 0 0 0
JST
!_lczba plagowek prowadzonych przez 2 0 0 0
inny podmiot
Liczba miejsc w placowkach ogétem 23 0 0 0
Liczba oséb korzystajacych 24 0 0 0
Kadra placéwek - liczba os6b
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 25 0 0 0
grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 26 0 0 0
i utrzymania placowek (w ztotych)
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Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Dwa lat
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie wa fata
po ocenie
JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

Liczba placéwek 27 1 1 1 1 1

Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 28 i 29)
Liczba placéwek prowadzonych przez 28 1 1 1 1 1
JST
!_lczba plagowek prowadzonych przez 29 0 0 0 0 0
inny podmiot
Liczba oséb korzystajacych 30 119 1M1 125 125 125
Kadra placowek - liczba os6b
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 31 2 2 2 2 2
grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 32 7791 8415 8754 8754 8754
i utrzymania placéwek (w ztotych)

PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba placowek 33 1 1 0 0 0

Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 34 i 35)
Liczba placéwek prowadzonych przez 34 1 1 0 0 0
JST
!_lczba plagowek prowadzonych przez 35 0 0 0 0 0
inny podmiot
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 36 0 20 0 0 0
Liczba oséb korzystajacych 37 15 10 0 0 0
Kadra placéwek - liczba os6b
zatrudnionych ogdtem (wg stanu na 31 38 2 2 0 0 0
grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 39 22 313 28614 0 0 0
i utrzymania placéwek (w ztotych)

PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE OGOLEM
Liczba placowek 40 X X X X X

Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 41 i 42)
Liczba placéwek prowadzonych przez 1 X % % X %
JST
!_iczba plagéwek prowadzonych przez 42 X % % X %
inny podmiot
Liczba miejsc w placowkach ogétem 43 X X X X X
Liczba oséb korzystajacych 44 X X X X X
Kadra placéwek - liczba os6b
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 45 X X X X X
grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placéwek (w ztotych) 46 X X X X X

W tym: PLACOWKI TYPU RODZINNEGO

Liczba placowek | 47 X X X X X

Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 48 i 49 )
Liczba placéwek prowadzonych przez 48 % % X X %
JST
!.iczba plagéwek prowadzonych przez 49 X X X X X
inny podmiot
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 50 X X X X X
Liczba oséb korzystajacych 51 X X X X X
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Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Dwa lat
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie wa fata
po ocenie
Kadra placowek - liczba os6b
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 52 X X X X X
grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placéwek (w ztotych) 53 X X X X X
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
Liczba placowek 54 0 0 0
Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 55 i 56)
Liczba placéwek prowadzonych przez 55 0 0 0
JST
!_lczba plagowek prowadzonych przez 56 0 o 0
inny podmiot
Liczba uczestnikéw zajeé 57 0 0 0
Kadra placowek - liczba osob
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 58 0 0 0
grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
) ) . 59 0 0 0
i utrzymania placéwek (w ztotych)
KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ
Liczba placéwek 60 0 0 0
Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 61 i 62)
Liczba placéwek prowadzonych przez 61 0 0 0
JST
!_lczba plagowek prowadzonych przez 62 0 0 0
inny podmiot
Liczba uczestnikéw zajeé 63 0 0 0
Kadra placowek - liczba os6b
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 64 0 0 0
grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
) ) . 65 0 0 0
i utrzymania placéwek (w ztotych)
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWEJ
Liczba placowek 66 1 0 0
Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 67 i 68)
Liczba placéwek prowadzonych przez 67 9 0 0
JST
!_lczba plagowek prowadzonych przez 68 0 0 0
inny podmiot
Liczba uczestnikéw zaje¢ 69 30 0 0
Kadra placéwek - liczba os6b
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 70 13 0 0
grudnia danego roku)
Roczny k0§zt pr0\’Nadzen|a 7 493 200 0 0
i utrzymania placowek (w ztotych)
ZAKLAD AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ
Liczba placowek 72 0 0 0
Z tego: wedtug organu prowadzacego (wiersze 73 i 74)
Liczba placéwek prowadzonych przez 73 0 0 0
JST
!_lczba pla(_:owek prowadzonych przez 74 0 0 0
inny podmiot
Liczba uczestnikéw zaje¢ 75 0 0 0
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Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Dwa lat
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie wa fata
po ocenie
Kadra placowek - liczba os6b
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31 76 0 0 0 0 0
grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placéwek (w ztotych) L 0 0 0 0 0
INNE INSTYTUCJE POMOCY | WSPARCIA
Lata poprzednie Potrzeby
Rodzaj P
. . Wyszczegolnienie Rok oceny
t
instytucji Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie Dwa Iat.a
po ocenie
6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej
KADRA JEDNOSTKI ORGANIZACYJNEJ POMOCY SPOLECZNEJ
(w osobach, stan na 31 grudnia)
Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
. Dwa lata
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie .
po ocenie
OGOLEM PRACOWNICY JEDNOSTKI
Liczba ogotem pragownikéwjednostki 1 2 23 23 24 24
pomocy spotecznej
KADRA KIEROWNICZA
Ogotem kadra kierownicza (dyrektor
- S 2 1 1 1 1 1
jednostki i jego zastepcy)
W tym: (od poz. 3 do poz. 4)
Wyksztatcenie wyzsze 3 1 1 1 1 1
Specjalizapja Z organizacji pomocy 4 1 1 1 1 1
spotecznej
PRACOWNICY SOCJALNI
Ogodtem 5 6 6 6 5 5
W tym: pracownicy socjalni ogétem
zatrudnieni z EFS 6 1 ! 0 0 0
W tym: (od poz. 7 do poz. 11)
Wyksztatcenie wyzsze 7 2 3 3 2 2
Wyksztatcenie $rednie 8 4 3 3 3 3
Specjalizacja 1-ego stopnia w zawodzie | 9 0 0 0 0 0
Specjalizacja 2-ego stopnia w zawodzie | 10 0 0 0 0 0
Specjaliza_cja Z organizacji pomocy 1" 1 1 1 1 1
spotecznej
POZOSTALI PRACOWNICY:
Ogdtem 12 15 16 16 18 18
W tym: (od poz. 13 do poz. 15)
Wyksztatcenie wyzsze 13 5 6 7 9 9
Wyksztatcenie $rednie 14 7 6 5 5 5
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Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Dwal
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie wa lata
po ocenie
Inne 15 3 4 4 4 4
6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej
ZATRUDNIENIE POMOCNICZE W JEDNOSTCE ORGANIZACYJNEJ POMOCY SPOLECZNEJ
(w osobach, w ciagu danego roku)
W osobach
Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Dwa lat
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie wa fata
po ocenie
Wolontariusze 1 4 0 1 2 2
Zatrgdnienie sub§ydiowane _(rot?(_)ty 2 0 0 0 0 0
publiczne, prace interwencyjne i inne)
Staze 3 1 1 1 2 2
6.2. Zespotly pracy socjalnej i integracji spotecznej w jednostce pomocy spotecznej
ZESPOLY PRACY SOCJALNEJ | INTEGRACJI SPOLECZNEJ W JEDNOSTCE POMOCY SPOLECZNEJ
(w osobach, w ciagu danego roku)
W osobach
Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
. Dwa lata
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie .
po ocenie
Liczba zespotéw 1 0 0 0 0 0
Liczba os6b ogétem w zespole 2 0 0 0 0 0
W tym z wiersza 2:
Pracownicy socjalni 3 0 0 0 0 0
Specjalisci zgodnie z art.110. ust.3 4 0 0 0 0 0
ustawy o pomocy spotecznej

7. Srodki finansowe na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach polityki spotecznej w
budzecie jednostki samorzadu terytorialnego

SRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOLECZNEJ | INNYCH OBSZARACH POLITYKI SPOLECZNEJ W BUDZECIE
JEDNOSTKI SAMORZADU TERYTORIALNEGO
(zadania wtasne i zadania zlecone)

W ziotych
Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
. Dwa lata
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie .
po ocenie
OGOLEM
OGOLEM ( dzialy) | 1 | 7 659 998 7717778 7692714 7550 214 7550 214




Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Dwa lat
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie wa fata
po ocenie

W tym: w budzecie OPS/PCPR 2 7 523 331 7613721 7 571649 7429 149 7 429 149

851 - OCHRONA ZDROWIA
85153 - Przeciwdziatanie narkomanii 3 0 757 2000 2000 2000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 4 0 757 2000 2000 2000
85154 - Przeciwdziatanie alkoholizmowi | 5 81626 107 155 136 470 136 470 136 470
w tym: w budzecie OPS / PCPR 6 81626 107 155 136 470 136 470 136 470

852 - POMOC SPOLECZNA
85201 - Placowki 7 0 0 0 0 0
opiekunczo-wychowawcze
w tym: w budzecie OPS / PCPR 8 0 0 0 0 0
85202 - Domy pomocy spotecznej 9 108 454 135791 130 641 130 641 130 641
w tym: w budzecie OPS / PCPR 10 108 454 135791 130 641 130 641 130 641
85203 - Osrodki Wsparcia 1 0 0 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 12 0 0 0 0 0
85204 - Rodziny zastepcze 13 3802 12472 27 246 27 246 27 246
w tym: w budzecie OPS / PCPR 14 3 802 12 472 27 246 27 246 27 246
8520_5_- Przeciwdziatanie przemocy w 15 3163 3160 4935 4935 4935
rodzinie
w tym: w budzecie OPS / PCPR 16 3163 3160 4935 4935 4935
85206 - Wspieranie rodziny (min. 17 36 591 90 745 95132 95 132 95132
asystenci rodziny i rodziny wspierajace)
w tym: w budzecie OPS / PCPR 18 36 591 90 745 81631 81631 81631
85212 - Swiadczenia rodzinne,
$wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz skiadki na 19 3641964 3695 027 3825934 3825934 3825934
ubezpieczenia emerytalne i rentowe z
ubezpieczenia spotecznego
w tym: w budzecie OPS / PCPR 20 3641964 3676 066 3800013 3800013 3800013
85213 - Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne optacane za osoby
pobierajace niektére Swiadczenia
z pomocy spotecznej, niektére 21 27 381 30 981 47 140 47 140 47 140
$wiadczenia rodzinne oraz za osoby
uczestniczace w zajeciach centrum
integraciji spotecznej
w tym: w budzecie OPS / PCPR 22 27 381 30 981 47 140 47 140 47 140
85214 - Zasitki i pomoc w naturze oraz
sktadki na ubezpieczenia emerytalne i 23 1177 239 1049 997 865 829 865 829 865 829
rentowe
w tym: w budzecie OPS / PCPR 24 1177 239 1049 997 864 461 864 461 864 461
85215 - Dodatki mieszkaniowe 25 250 195 244718 217 665 217 665 217 665
w tym: w budzecie OPS / PCPR 26 250 195 244718 217 665 217 665 217 665
85216 - Zasitki state 27 212716 254 507 317 162 317 162 317 162
w tym: w budzecie OPS / PCPR 28 212716 254 507 312 388 312388 312 388
8521§ - Powiatowe Centrum Pomocy 29 % % X X %
Rodzinie
w tym: w budzecie OPS/PCPR 30 X X X X X
85219 - Osrodek Pomocy Spotecznej 31 796 270 803 010 865 962 865 962 865 962
w tym: w budzecie OPS/PCPR 32 796 270 803 010 865 962 865 962 865 962
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Lata poprzednie

Potrzeby

WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Dwa lat
Rok 2013 Rok 2014 Rok po ocenie wa fata
po ocenie
85220 - Specjalistyczne poradnictwo,
mieszkania chronione i o$rodki 33 0 0 0 0 0
interwencji kryzysowej
w tym: w budzecie OPS / PCPR 34 0 0 0 0 0
85228 - Ustugi opiekuricze | 35 62416 74933 104 536 104 536 104 536
specjalistyczne ustugi opiekuncze
w tym: w budzecie OPS / PCPR 36 62 416 74 933 104 536 104 536 104 536
85231 - Pomoc dla cudzoziemcow 37 0 0 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 38 0 0 0 0 0
W tym (z wiersza 37): Wydatki
na pomoc dla cudzoziemcow w
celu integracji ze $rodowiskiem 39 0 0 0 0 0
(cudzoziemcy, ktdrzy uzyskali status
uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca)
w tym: w budzecie OPS / PCPR 40 0 0 0 0 0
85232 - Centra Integracji Spotecznej 41 0 0 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 42 0 0 0 0 0
?52.78 - Usuwanie skutkow klgsk 43 0 0 142 500 0 0
zywiotowych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 44 0 0 142 500 0 0
85295 - Pozostata dziatalno$¢ 45 725 885 624 069 529 477 529 477 529 477
w tym: w budzecie OPS / PCPR 46 611 676 560 120 459 682 459 682 459 682
853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNEJ
85305 - Ztobki 47 0 0 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 48 0 0 0 0 0
85306 - Kluby dziecigce 49 0 0 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 50 0 0 0 0 0
85307 - Dzienni opiekunowie 51 0 0 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 52 0 0 0 0 0
85311 - Rehapllltgqa zawodowa i 53 0 0 0 0 0
spoteczna o0s6b niepetnosprawnych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 54 0 0 0 0 0
8f5321 - Zespoty qrz_ekanla o 55 0 0 0 0 0
niepetnosprawnosci
w tym: w budzecie dyspozycji OPS /
PCPR 56 0 0 0 0 0
85324 - Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych 57 0 0 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 58 0 0 0 0 0
85395 - Pozostata dziatainosc 50 156 488 175 557 0 0 0
w zakresie polityki spotecznej
w tym: w budzecie OPS / PCPR 60 156 488 175 557 0 0 0
854 - Edukacyjna opieka wychowawcza
85415 - Pomoc materialna dla uczniéw | 61 375 808 414 899 380 085 380 085 380 085
w tym: w budzecie OPS / PCPR 62 353 350 393 752 374 379 374 379 374 379

8. Aktywnosé¢ projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej
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AKTYWNOSC PROJEKTOWO-KONKURSOWA JEDNOSTKI ORGANIZACYJNEJ POMOCY SPOLECZNEJ
(w calym okresie sprawozdawczym)

Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2013 Rok 2014

Prognoza
rok po ocenie

PROJEKTY WSPOLFINANSOWANE z EFS

Liczba projektow 1 1 1 0 1

Ogotem liczba osob objetych projektami | 2 a1 35 0 20

taczna kwota $rodkéw EFS 3 149 678 166 657 0 250 000
W tym:

UDZIAL. W KONKURSACH OGLASZANYCH PRZEZ MPiPS

Liczba konkurséw 4 1 1 1 2
Ogotem liczba osob objetych projektami | 5 1 1 2 12
W tym

UDZIAL W PROGRAMACH OSEONOWYCH (nie wymienionych wyzej)

Liczba programow 6 1 1 1 1
Ogotem liczba osob objetych projektami | 7 1669 1358 1224 1270
W tym:

9. Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi - zadania zlecone w obszarze pomocy i wsparcia

WSPOLPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI - ZADANIA ZLECONE W OBSZARZE POMOCY | WSPARCIA
(w calym okresie sprawozdawczym)

Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2013 Rok 2014

Prognoza
rok po ocenie

Liczba organizacji pozarzadowych z
ktérymi wspotpracuje OPS/PCPR

ZLECENIA W TRYBIE DZIALALNOSCI POZYTKU PUBLICZNEGO

Liczba organizacji pozarzadowych,

ktoérym zlecono zadania 2 0 0 0 0
Liczba zlecen / umoéw 3 0 0 0 0
Warto$¢ przekazanych dotacji dla 4 0 0 0 0

organizacji pozarzadowych w ziotych

ZLECENIA W TRYBIE ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Liczba organizacji pozarzadowych,
ktorym zlecono zadania

Wartos$¢ przekazanych dotacji dla
organizacji pozarzadowych w ztotych

WYBRANE USLUGI POMOCY SPOLECZNEJ

Ustugi opiekuncze

Liczba organizacji pozarzadowych,
ktérym zlecono zadania

Warto$¢ przekazanych dotacji dla
organizacji pozarzadowych w ziotych

Specjalistyczne ustugi opiekuncze

Liczba organizacji pozarzadowych,
ktorym zlecono zadania




Lata poprzednie P
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny rognoza
rok po ocenie
Rok 2013 Rok 2014
Wartos$¢ przekazanych dotacji dla
A 10 0 0 0
organizacji pozarzadowych w ztotych
Prowadzenie placowki pomocy spotecznej
Liczba organizacji pozarzadowych,
. ] 1 0 0 0
ktérym zlecono zadania
Warto$¢ przekazanych dotacji dla
o 12 0 0 0
organizacji pozarzagdowych w ztotych
10. Wskazniki oceny zasobow pomocy spotecznej
10.1. KADRA PRACOWNIKOW SOCJALNYCH
Wskaznik wyksztatcenia pracownikéw socjalnych - gmina
rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
potrzeby potrzeby
Ilczpa pracownlkO\_N socjalnych ) 1 9 2 2 3 3 2 2
posiadajacych wyzsze wyksztatcenie
Ilczpa wszystkich pracownikéw 2 5 6 6 6 6 5 5
socjalnych
Warto$¢ wskaznika
w1/w2x 100% 3 20 33 33 50 50 40 40
(%)
(Do/ig‘am'ka 4 X 165 100 152 100 80 100
Wskaznik profesjonalizacji kadry - gmina
rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
potrzeby potrzeby
liczba oséb petniacych funkcje
kuer9wn|lcze i pracovlvnllkovxl/ socjalnych 1 2 2 2 2 2 2 2
posiadajacych specjalizacje z
organizacji pomocy spotecznej
liczba pozostatych oséb zatrudnionych
posiadajacych specjalizacje z 2 0 0 0 0 1 1 1
organizacji pomocy spotecznej *
liczba wszystkich zatrudnionych oséb 3 19 20 22 23 23 24 24
Warto$¢ wskaznika
w1+w2 /w3 x 100% 4 11 10 9 9 13 13 13
(%)
(D(,Z’;‘am'ka 5 X 91 9 100 144 100 100
* nie ujeci w wierszu 1
Wskaznik specjalizacji pracownikéw socjalnych | - gmina
rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
potrzeby potrzeby
liczba pracownikéw socjalnych
posiadajacych specjalizacje | st. w 1 0 0 0 0 0 0 0
zawodzie
Ilczl?a wszystkich pracownikéw 2 5 6 6 6 6 5 5
socjalnych
Wartos¢ wskaznika 3 0 0 0 0 0 0 0
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rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
potrzeby potrzeby
w1/w2x 100%
(%)
Dynamika
%) X 0 0 0 0 0 0
Wskaznik specjalizacji pracownikéw socjalnych Il - gmina
rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
potrzeby potrzeby
liczba pracownikéw socjalnych
posiadajacych specjalizacje Il st. w 0 0 0 0 0 0 0
zawodzie
Ilczpa wszystkich pracownikéw 5 6 6 6 6 5 5
socjalnych
Warto$¢ wskaznika
w1/w2x 100% 0 0 0 0 0 0 0
(%)
Dynamika
(%) X 0 0 0 0 0 0
Wskaznik wolontariatu - gmina
rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
potrzeby potrzeby
liczba wolontariuszy 0 1 4 0 1 2 2
liczba wszystkich pracownikow 21 22 27 24 25 28 28
Warto$¢ wskaznika
w1/w2x 100% 0 5 15 0 4 7 7
(%)
Dynamika X 0 300 0 0 175 100
(%)
Wskaznik dostepnosci kadry pracy socjalnej | - gmina i miasto na prawach powiatu
2016 2017
rok 2011 2012 2013 2014 2015 potrzeby / | potrzeby /
prognoza | prognoza
liczba pracownikéw socjalnych 5 6 6 6 6 5 5
liczba mieszkancow 9333 9322 9322 9322 9317 9317 9317
Warto$¢ wskaznika
w1 /w2 x 2000 1,07 1,29 1,29 1,29 1,29 1,07 1,07
Dynamika X 121 100 100 100 83 100
(%)
Wskaznik dostepnosci kadry pracy socjalnej Il - gmina i miasto na prawach powiatu
2016 2017
rok 2011 2012 2013 2014 2015 potrzeby | potrzeby /
Iprognoza | prognoza
liczba pracownikéw socjalnych 5 6 6 6 6 5 5

23



2016 2017
rok 2011 2012 2013 2014 2015 potrzeby | potrzeby /
Iprognoza | prognoza

liczba rodzin (w tym oséb samotnie
gospodarujgcych) objetych praca 464 367 503 486 428 428 428
socjalng,
Warto$¢ wskaznika 0,54 0,82 0,60 0,62 0,70 0,58 0,58
w1/w2 x50
(Do/ig‘am'ka X 152 73 103 13 83 100
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Wskaznik dostepnosci kadry pracy socjalnej V

Warunki 2014 2015 (rok
oceny)
Minimalna Minimalna
liczba liczba
pracownikéw | pracownikow
socjalnych socjalnych
1 na 2 tys. min. 3 1 na 50 rodzin potrzebnych | potrzebnych
do spetnienia | do spetnienia
warunku warunku
1 2
X X 1 0 0
X X 2 4 3
Ogétem 3 0 0
10.2. KOSZTY
Wskaznik wydatkow na utrzymanie jednostki - gmina
rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
prognoza | prognoza
Calkowity roczny koszt prowadzeniai 6397770| 6750907| 7523331| 7615563 7572430 7572430 7572430
utrzymania jednostki w zt
Wydatki na realizacje zadan pomocy
i integracji spotecznej ogblem w zt 6551778| 6750907| 7523331| 7613721| 7571649 7429149 7429149
bez wzgledu na zrédto finansowania
OGOLEM z tablicy 7
Warto$¢ wskaznika
w1/ w2 x 100% 98 100 100 100 100 102 102
(%)
3}:;‘3"’"‘3 X 102 100 100 100 102 100
10.3. OSOBY | RODZINY KORZYSTAJACE Z POMOCY | WSPARCIA
Wskaznik deprywacji lokalnej - gmina i miasto na prawach powiatu
rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza
liczba os()b’wlrodzina_ch, ktorym decyzjg 1374 1469 1594 1447 1291 1291
przyznano $wiadczenie
liczba mieszkarncow 9333 9322 9322 9322 9317 9317
Warto$¢ wskaznika liczba oséb
w rodzinach, ktérym przyznano
$wiadczenie na kazde 1000 147,22 157,58 170,99 155,22 138,56 138,56
mieszkancow
w1 /w2 x 1000
Dynamika X 107 109 91 89 100
(%)
Wskaznik dtugotrwale korzystajacych z pomocy - gmina i miasto na prawach powiatu
rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza
I|czpaAosob d’lugotrwale korzystajacych 154 256 192 249 271 271
ze $wiadczen
liczba os6b, ktérym przyznano
. - 691 767 834 726 629 629
$wiadczenie
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2016

rok 2011 2012 2013 2014 2015 prognoza
Warto$¢ wskaznika procentowy udziat
osob diugotrwale korzystajacych
ze $wiadczen w ogolnej liczbie 22 33 23 24 43 43
$wiadczenio-
biorcow
w1 /w2 x 100%
Dynamika X 150 70 148 126 100
(%)
Wskaznik pomocy pienieznej - gmina
rok 2011 2012 2013 2014 2015 prgglﬁza
liczba 0sob, kidrym przyznano 388 448 530 493 371 371
$wiadczenie pienigzne
liczba osdb, ktorym przyznano 691 767 834 726 629 629
$wiadczenie OGOLEM
Wartos$¢ wskaznika
w1 /w2 x 100% 56 58 64 68 59 59
(%)
Dynamika X 104 110 106 87 100
(%)
Wskaznik pomocy niepienigznej - gmina
rok 2011 2012 2013 2014 2015 pr:g:‘ﬁza
liczba 0sdb, kirym przyznano 303 534 439 305 258 258
$wiadczenie niepienigzne
liczba osdb, ktorym przyznano 691 767 834 726 629 629
$wiadczenie OGOLEM
Warto$¢ wskaznika
w1 /w2 x 100% 44 70 53 42 41 41
(%)
Dynamika X 159 76 79 98 100
(%)
10.4. POWODY PRZYZNANIA POMOCY
Struktura rodzin, ktérym przyznano pomoc weditug powodoéw przyznania pomocy - gmina
rok 2011 2012 2013 2014 2015 pr:g:iza
Ubdstwo
(%) 26 27 37 38 35 35
Bezrobocie 77 76 81 80 78 78
(%)
Niepetnosprawnos¢ 30 24 24 24 28 28
(%)
Dtugotrwata lub ciezka choroba 18 13 14 14 15 15
(%)
Bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i 24 23 21 17 17 17
prowadzenia gosp. domowego (%)
Alkoholizm
%) 6 8 8 6 8 8
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2016

rok 2011 2012 2013 2014 2015
prognoza
Narkomania
(%) 0 0 0 0 0 0
(F"Jzt)rzeba ochrony macierzynstwa 19 16 15 19 2 2
Przemoc w rodzinie (%) 0 1 0 0 0 0
Wskaznik pomocy z powodu bezdomnosci - gmina i miasto na prawach powiatu
rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza
liczba oso6b objeta indywidualnym
programem wychodzenia z 5 7 9 0 2 3
bezdomnosci
liczba rodzin, ktérym ’uc!zielono pomocy 8 13 15 13 1 1
z powodu bezdomnosci
liczba rodzin, kidrym przyznano 390 452 514 483 427 427
Swiadczenie
Warto$¢ wskaznika
w2 /w3 x 100% 2 3 3 3 3 3
(%)
Dynamika X 150 100 100 100 100
(%)
10.5. POMOC W FORMIE SWIADCZEN
Wskaznik zasitku statego - gmina i miasto na prawach powiatu
rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza
$rednia wysoko$¢ zasitku statego dla
0s6b samotnie gospodarujgcych 393 417 457 453 403 403
wzt
czestotliosé 10 9 11 10 12 12
w miesigcach
$rednia wysokos$¢ zasitku statego dla
osoby w rodzinie 21 262 323 321 273 273
wzt
cz@s_tot_liwosc 9 9 9 9 12 12
w miesigcach
Wskaznik zasitku okresowego - gmina i miasto na prawach powiatu
rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza
j;ezfnia wysokos$¢ zasitku okresowego 272 319 398 366 383 383
cz@;tot}iwoéé 5 6 6 6 7 7
w miesigcach
$rednia wysoko$¢ zasitku okresowego z
powodu bezrobocia 305 345 430 376 397 397
w zt
cze;tot]iwoéé 5 5 6 7 7 7
w miesigcach
$rednia wysokos¢ zasitku okresowego z
powodu dtugotrwatej choroby 134 120 237 245 405 405

w zt
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rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza

czes‘totlhwosc 5 3 2 3 4 3 3
w miesigcach

$rednia wysoko$¢ zasitku okresowego z

powodu niepetnosprawnosci 7 199 197 308 202 228 228
w zt

czes‘totlliwoéé s 2 4 3 2 5 5
w miesigcach

$rednia wysokos$¢ zasitku okresowego

z powodu mozliwoéci utrzymania

uprawnien do $wiadczen z innych 9 0 0 0 0 0 0
systeméw zabezpieczenia spotecznego

wzt

czestotliwosc 10 0 0 0 0 0 0
w miesigcach
Wskaznik zasitku celowego - gmina i miasto na prawach powiatu

rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza

$rednia wysokos¢ zasitku celowego na

osobe w roku 1 293 237 461 682 765 765
wzt

10.6. POMOC W FORMIE USLUG

Wskaznik korzystajacych z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych realizowanych w ramach zadan wtasnych -
gmina i miasto na prawach powiatu

rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza

liczba oséb objeta pomoca w
formie ustug opiekunczych w wieku 1 5 4 6 5 10 10
poprodukcyjnym*
Liczba mies;kanfow w wieku P 0 0 0 1206 1350 1350
poprodukcyjnym
Warto$¢ wskaznika
wl /w2 x 100% (%) 3 0 0 0 0 ! 1
Dynamika
(%) 4 X 0 0 0 0 100
* wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i wigcej, mezczyzni 65 i wiecej
Wskaznik kontraktu socjalnego - gmina

rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016

prognoza

Iiczl?a 0sob objetych kontraktem 1 32 43 141 103 123 123
socjalnym
liczba oscb, kidrym przyznano 2 691 767 834 726 629 629
S$wiadczenie
Warto$¢ wskaznika
w1 /w2 x 100% 3 5 6 17 14 20 20
(%)
(D(,/i’;‘am'ka 4 X 120 283 82 143 100
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Wskaznik reintegracji spoteczno-zawodowej - gmina i miasto na prawach powiatu

rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza

liczba os6b z indywidualnym

programem zatrudnienia socjalnego i 0 0 0 0 0 0
0so6b z kontraktem socjalnym w KIS

liczba os6b dtugotrwale bezrobotnych 456 456 499 441 385 350
Wartos$¢ wskaznika

w1/w2x 100% 0 0 0 0 0 0
(%)

Dynamika

(%) X 0 0 0 0 0
10.7. POMOC INSTYTUCJONALNA
Wskaznik zaspokojenia potrzeb miejsc w domach pomocy spotecznej - gmina

rok 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza

liczba os6b umleszpzonych w domu 0 0 0 0 0

pomocy spotecznej

liczba os6b oczekujacych na

umieszczenie w domu pomocy 0 0 0 0 0

spotecznej

Warto$¢ wskaznika

(WIx100)/(w1+w2) 0 0 0 0 0

Dynamika

(%) X 0 0 0 0

Wskaznik zaspokojenia potrzeb miejsc w srodowiskowych domach samopomocy - gmina

rok 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza

liczba oséb umieszczonych w

. . 0 0 0 0 0
Srodowiskowych domach samopomocy

liczba os6b oczekujacych na

umieszczenie w $rodowiskowym domu 0 0 0 0 0
samopomocy o zasiggu lokalnym

Warto$¢ wskaznika

(Wix100)/(wi+w2) 0 0 0 0 0
Dynamika

(%) X 0 0 0 0
Wskaznik zaspokojenia potrzeb miejsc w mieszkaniach chronionych - gmina

rok 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza

Iic_zba oso_b umies_zczonych w 0 0 0 0 0
mieszkaniu chronionym

liczba oséb oczekujacych na

’ ) ; . . 0 0 0 0 0

umieszczenie w mieszkaniu chronionym

Warto$¢ wskaznika

(Wix100)/(wi+w2) 0 0 0 0 0
Dynamika X 0 0 0 0

(%)




10.8. ODMOWY POMOCY | WSPARCIA (tylko w zakresie zagadnien zwigzanych z pomoca spoteczng)
Wskaznik odméw - gmina i miasto na prawach powiatu

rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016

prognoza

liczba decyzji odmownych 582 429 588 388 157 157

liczba decyzji przyznajacych zasitek / 2 2997 2976 2972 2569 2908 2908

ustuge

Warto$¢ wskaznika

w1/(w1+w2) x 100% 20 13 17 13 7 7

(%)

(D(,Z’;‘am'ka 4 X 65 131 76 54 100

Wskaznik odméw z powodu nie spetnienia kryterium dochodowego - gmina i miasto na prawach powiatu

rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza
Iiczbq depyzji odmownych z powodu nie 1 118 84 69 63 53 53
spetnienia kryterium dochodowego
liczba decyzji odmownych 2 582 429 588 388 157 157
Warto$¢ wskaznika
w1/w2x 100% 3 20 20 12 16 34 34
(%)
Dynamika 4 X 100 60 133 213 100
(%)
Wskaznik odméw z powodu braku srodkéw - gmina i miasto na prawach powiatu
rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
prognoza
liczba Qecyz!i odmownych z powodu 1 447 342 508 308 96 96
braku srodkéw
liczba decyzji odmownych 2 582 429 588 388 157 157
Warto$¢ wskaznika
w1/w2x 100% 3 77 80 86 79 61 61
(%)
Dynamika 4 X 104 108 92 77 100
(%)
10.9. BUDZET POLITYKI SPOLECZNEJ
Struktura wydatkéw na zadania realizowane w ramach polityki spotecznej (dziaty) - gmina
2016 2017
o 2011 2012 2013 2014 2015 Potrzeby Potrzeby
Wyszczegolnienie
Kwota| %* | Kwota| %* | Kwota| %* |Kwota| %* | Kwota| %* | Kwota| %* |Kwota| %*
. ) 6 551 6873 7 659 7717 7692 7 550 7 550
Ogotem wydatki 778 100 214 100 998 100 778 100 714 100 214 100 214 100
107 138 138 138
851 - OCHRONA ZDROWIA 77 994 1] 80 200 1| 81626 1 912 1 470 2 470 2 470 2
6 051 6 332 7 046 7019 7174 7 031 7031
852 - POMOC SPOLECZNA 986 92 164 92 076 92 410 91 159 93 659 93 659 93
853 - POZOSTALE ZADANIA 146 156 175
W ZAKRESIE POLITYKI 74 496 1 606 2 488 2 557 2 0 0 0 0 0 0
SPOLECZNEJ
854 - EDUKACYJNA OPIEKA 347 5 314 5 375 5 414 5 380 5 380 5 380 5
WYCHOWAWCZA 302 244 808 899 085 085 085
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* procentowy udziat w wydatkach ogétem

Struktura wydatkéw na zadania realizowane w ramach polityki spotecznej (rozdziaty) - gmina

2016 2017
o 2011 2012 2013 2014 2015 Potrzeby Potrzeby
Wyszczegolnienie
Kwota | %* | Kwota| %* |Kwota| %* | Kwota| %* | Kwota| %* |Kwota| %* |Kwota| %*
. ; 6551 6873 7 659 7717 7 692 7 550 7 550
Ogodtem wydatki 1 778 00,00 214 00,00 098 00,00 778 00,00 714 00,00 214 00,00 214 00,00
85153 - Przeciwdziatanie 2 | 1910| 003| 350 0,01 o| 000] 757| 0,01| 2000| 0,03| 2000| 0,03| 2000| 003
narkomanii
85154 - Przeciwdziatanie 107 136 136 136
alkoholizmowi 3 76 084| 1,16 79850| 1,16| 81626| 1,07 155 1,39 470 1,77 470 1,81 470 1,81
85201 - Placowki 4 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 o| 0,00 0| 0,00 o| 0.00 o| 000
opiekunczo-wychowawcze
. 145 110 108 135 130 130 130
85202 - Domy pomocy spotecznej | 5 827 2,23 185 1,60 454 1,42 791 1,76 641 1,70 641 1,73 641 1,73
85203 - Osrodki Wsparcia 6 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
85204 - Rodziny zastgpcze 7 0| 0,00 760| 0,01| 3802| 0,05|12472] 0,16| 27 246| 0,35| 27 246| 0,36] 27 246| 0,36
85205 - Przeciwdziatanie 8 o| 000| 4162| 0,08] 3163| 0,04| 3160| 0,04] 4935| 0,06 4935 0,07| 4935| 0,07
przemocy w rodzinie
85206 - Wspieranie rodziny
(m.in. asystenci rodziny i rodziny | 9 0| 0,00|21685| 0,32| 36 591| 0,48| 90 745| 1,18 95132| 1,24|95132| 1,26] 95 132| 1,26
wspierajace)
85212 - Swiadczenia rodzinne,
$wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz sktadki 3873 3771 3641 3695 3825 3825 3825
na ubezpieczenia emerytaine 10 " gpg[5913] " 5g0|3487| T opa|4T55| T027[47 88 T o3a|4973| T g34a|5087| " g34|5067
i rentowe z ubezpieczenia
spotecznego
85213 - Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne optacane za osoby
pobierajace niektére swiadczenia
z pomocy spotecznej, niektére 11 | 22076| 0,34| 24669 0,36 27 381| 0,36| 30981| 0,40) 47 140| 0,61]| 47 140| 0,62| 47 140| 0,62
$wiadczenia rodzinne oraz za
osoby uczestniczace w zajeciach
centrum integracji spotecznej
85214 - Zasitki i pomoc w naturze
. N N 439 697 1177 1049 865 865 865
oraz skiadkllna ubezpieczenia 12 861 6,71 887 10,15 239 15,37 997 13,60 829 11,26 829 11,47 829 11,47
emerytalne i rentowe
S . 235 235 250 244 217 217 217
85215 - Dodatki mieszkaniowe 13 624 3,60 087 3,43 195 3,27 718 3,17 665 2,83 665 2,88 665 2,88
s 152 171 212 254 317 317 317
85216 - Zasitki state 14 024 2,32 770 2,50 716 2,78 507 3,30 162 4,12 162 4,20 162 4,20
85219 - Oérodek Pomocy 730 732 796 803 865 865 865
Spolecznej 15 076 11,14 261 10,65 270 10,40 010 10,40 062 11,26 062 11,47 062 11,47
85220 - Specjalistyczne
poradnictwo, mieszkania 16 o| 0,00 o| 0,00 o| 0,00 o| 0,00 o| 0,00 o| 0,00 o[ 0,00
chronione i o$rodki interwencji
kryzysowej
85228 - Ushugi opiekuricze i 17 |64035] 0,98|69375| 1,01|62416| 0.81|74933| 007| 1% 136] 19| 138] 194| 138
specjalistyczne ustugi opiekuncze 536 536 536
85231 - Pomoc dla cudzoziemcow | 18 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
85232 - Centra Integracji 19 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 o| 0,00 0| 0,00 o| 0.00 o| 000
Spotecznej
85278 - Usuwanie skutkow Klgsk | o, | 40 9go 0,15 0| 0,00 0| 0,00 of 000 2| 185 o| 0.00 o| 000
zywiotowych 500
85295 - Pozostata dziatalno$¢
W tym:
- klub integracji spotecznej,
- warsztat terapii zajeciowej, 378 491 725 624 529 529 529
- prace spotecznie uzyteczne, 21 534 578 863 .16 885 948 069 8,09 477 6.88 477 7.01 477 7.01
- program "Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania" - wktad
wiasny gminy
85305 - Ztobki 22 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
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2016 2017

2011 2012 2013 2014 2015 Potrzeby Potrzeby

Wyszczegdlnienie

Kwota| %* | Kwota| %* |Kwota| %* |Kwota| %* | Kwota| %* | Kwota| %* | Kwota| %*

85306 - Kluby dziecigce 23 0| 0,00 0| 0,00 0] 0,00 0| 0,00 0] 0,00 0| 0,00 0] 0,00

85307 - Dzienni opiekunowie 24 0] 0,00 0| 0,00 0] 0,00 0| 0,00 0] 0,00 0] 0,00 0] 0,00

85311 - Rehabilitacja
zawodowa i spoteczna oséb 25 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0] 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
niepetnosprawnych

85321 - Zespoly orzekania o

N . 26 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0] 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0] 0,00
niepetnosprawnosci

85324 - Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Oséb 27 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0} 0,00 0| 0,00
Niepetnosprawnych

85395 - Pozostata dziatalno$¢ w 146 156 175

zakresie polityki spotecznej 28 | 74496| 1,14 606 2,13 488 2,04 557 2,27 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
85415 - Pomoc materialna dla 347 314 375 414 380 380 380
uczniow ® 302 530 244 4.57 808 491 899 5,38 085 494 085 508 085 5,03

* procentowy udziat w wydatkach ogétem

Struktura wydatkéw na zadania realizowane w ramach polityki spotecznej (dzialy) - w budzecie OPS/PCPR - gmina

2016 2017
o 2011 2012 2013 2014 2015 Potrzeby Potrzeby
Wyszczegélnienie
Kwota | %* | Kwota| %* |Kwota| %* |Kwota| %* | Kwota| %* |Kwota| %* |Kwota| %*
. . 6 397 6 750 7523 7613 7571 7429 7429
Ogotem wydatki 770 100 007 100 331 100 721 100 649 100 149 100 149 100
107 138 138 138
851 - OCHRONA ZDROWIA 77 994 1] 80 200 1] 81626 1 912 1 470 2 470 2 470 2
5988 6226 6931 6 936 7 058 6916 6916
852 - POMOC SPOLECZNA 855 94 773 92 867 92 500 91 800 93 300 93 300 93
853 - POZOSTALE ZADANIA
W ZAKRESIE POLITYKI of of Ml 2| ol o I8 of o of o ol o
SPOLECZNEJ
854 - EDUKACYJNA OPIEKA 330 5 297 4 353 5 393 5 374 5 374 5 374 5
WYCHOWAWCZA 921 328 350 752 379 379 379

* procentowy udziat w wydatkach ogétem

Struktura wydatkéw na zadania realizowane w ramach polityki spotecznej - w budzecie OPS/PCPR (rozdzialy) - gmina

2016 2017
- 2011 2012 2013 2014 2015 batresby | Petrasby
Wyszczegolnienie
Kwota| %* | Kwota| %* |Kwota| %* |Kwota| %* | Kwota| %* | Kwota| %* | Kwota| %*
) . 6 397 6 750 7523 7613 7571 7429 7429
Ogétem wydatki 1 SoThoo.00| ©75000,00| 722340000 79 %p00.00| 37 h00.00( 7 H2400,00| 7 25400,00
85153 - Przeciwdziatanie 2 | 1910] 003 350] 0,01 of 000] 757| 0,01] 2000| 0,03] 2000] 0,03| 2000] 0,03
narkomanii
85154 - Przeciwdziatanie 107 136 136 136
Soroa - Prece s [7608a| 1,19| 79850 118| 81626 108| (U[ 141 30| 180 30| 184] 30| 184
85201 - Placowki 4 ol 0,00 o| 0,00 o| 0,00 o 0,00 o| 0,00 o] 0,00 o] 0,00
opiekunczo-wychowawcze
A 145 110 108 135 130 130 130
85202 - Domy pomocy spotecznej | 5 827 2,28 185 1,63 454 1,44 791 1,78 641 1,73 641 1,76 641 1,76
85203 - Ogrodki Wsparcia 6 ol 0,00 o| 0,00 ol 0,00 o 0,00 o| 0,00 o| 0,00 o| 0,00
85204 - Rodziny zastepcze 7 0| 0,00 760| 0,01| 3802| 0,05| 12472 0,16| 27 246| 0,36| 27 246| 0,37 | 27 246| 0,37
85205 - Przeciwdziatanie 8 o| 0,00] 4162| 0,06| 3163| 0,04| 3160| 0,04] 4935| 0,07| 4935] 0,07| 4935 0,07
przemocy w rodzinie
85206 - Wspieranie rodziny 9 ol 0,00] 21685 0,32|36591| 049|90745| 1,19] 81631 1,08|81631] 1,10| 81631| 1,10




2016 2017
o 2011 2012 2013 2014 2015 Potrzeby Potrzeby
Wyszczegdlnienie
Kwota| %* | Kwota| %* |Kwota| %* |Kwota| %* | Kwota| %* | Kwota| %* | Kwota| %*
(m.in. asystenci rodziny i rodziny
wspierajace)
85212 - Swiadczenia rodzinne,
$wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz sktadki 3873 3771 3641 3676 3800 3800 3800
na ubezpieczenia emerytalne 10 929 60,55 560 55,87 964 48,41 066 48,28 013 5018 013 5115 013 51,15
i rentowe z ubezpieczenia
spotecznego
85213 - Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne optacane za osoby
pobierajace niektére $wiadczenia
z pomocy spotecznej, niektore 11 122076 0,35|24669| 0,37|27381| 0,36|30981| 0,41| 47 140| 0,62| 47 140| 0,63| 47 140| 0,63
$wiadczenia rodzinne oraz za
osoby uczestniczace w zajeciach
centrum integracji spotecznej
85214 - Zasitki i pomoc w naturze
. N N 439 697 1177 1049 864 864 864
orazskladkllna ubezpieczenia 12 861 6,88 887 10,34 239 15,65 097 13,79 461 11,42 461 11,64 461 11,64
emerytalne i rentowe
A . 235 235 250 244 217 217 217
85215 - Dodatki mieszkaniowe 13 624 3,68 087 3,50 195 3,33 718 3,21 665 2,87 665 2,93 665 2,93
- 152 171 212 254 312 312 312
85216 - Zasitki state 14 024 2,38 770 2,54 716 2,83 507 3,34 388 4,13 388 4,20 388 4,20
85219 - Osrodek Pomocy 730 732 796 803 865 865 865
Spoleczne] 15 076 11,41 261 10,85 270 10,58 010 10,55 062 11,44 962 11,66 062 11,66
85220 - Specjalistyczne
poradnictwo, mieszkania 16 o| 0,00 o| 0,00 o| 0,00 o| 0,00 o| 0,00 o| 0,00 o| 0,00
chronione i osrodki interwencji
kryzysowej
85228 - Uslugi opiekuricze | 17 |e4035| 1,00 69375| 1,03| 62416 0,83[74933| 098] %] 138| %] 1a1| 1% 141
specjalistyczne ustugi opiekuncze 536 536 536
85231 - Pomoc dla cudzoziemcow | 18 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
85232 - Centra Integracji 19 0] 0,00 o] 0,00 o[ 0,00 o] 0,00 0] 0,00 o] 0,00 o] 0,00
Spotecznej
85278 - Usuwanie skutkow Klgsk | o, | 45 9go 0,16 0| 0,00 o] 0,00 o| o00] 42| 1,88 0| 0,00 0] 0,00
zywiotowych 500
85295 - Pozostata dziatalnos¢
W tym:
- klub integracji spoteczne;j,
- warsztat terapii zajeciowej, 315 386 611 560 459 459 459
- prace spotecznie uzyteczne, 2 403] 4B a72] 372 e7e| B3| 20| 78| es2| ©97| es2| B1°| es2| ©1°
- program "Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania" - wktad
wiasny gminy
85305 - Ztobki 22 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
85306 - Kluby dziecigce 23 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
85307 - Dzienni opiekunowie 24 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
85311 - Rehabilitacja
zawodowa i spoteczna oséb 25 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
niepetnosprawnych
85321 - Zespoly orzekania o 2 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 o| 0,00 0| 0,00 o| 0.00 o| 000
niepetnosprawnosci
85324 - Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Oséb 27 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
Niepetnosprawnych
85395 - Pozostata dziatalno$¢ w 146 156 175
zakresie polityki spotecznej 28 0f 000 606 217 488 2,08 557 2,31 0f 0,00 0f 0,00 0f 0,00
85415 - Pomoc materialna dla 330 297 353 393 374 374 374
uczniow % 921 57 328 4,40 350 470 752 517 379 494 379 504 379 5,04
* procentowy udziat w wydatkach ogétem
11. Wnioski korcowe
REKOMENDACJE za 2015
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Art. 16a ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz.U. z 2015 poz. 163 ze zm.), gmina, powiat i samorzad wojewodztwa przygotowujg ocene zasobow
pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej. Zasoby obejmujg w szczegdlnosci infrastrukture, kadre, organizacje pozarzadowe i
nakfady finansowe na zadania pomocy spotecznej bez wzglgdu na podmiot je finansujacy i realizujacy.

Ocena, o ktérej mowa, obejmuje osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej, rodzaje ich problemoéw oraz ich rozktad ilosciowy. Organ wykonawczy jednostki
samorzadu terytorialnego przedstawia, co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie gminy, wtasciwej jednostki samorzadu terytorialnego. Ocena wraz z rekomendacjami
jest podstawa do planowania budzetu na rok nastepny.

Sporzadzony dokument zawiera dane przedstawiajace sytuacje lokalna, spoteczno-demograficzng oraz potrzeby mieszkancéw i ich problemy w gminie Mrocza w roku oceny
2015

|. Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej:

1. Liczba mieszkancéw od 2014 roku spadta o 5 os6b, z tego wzrosta liczba kobiet o 3 osoby, nastapit spadek o 8 liczby mezczyzn. Odnotowali$my duzy wzrost oséb w
wieku poprodukcyjnym zaréwno wsréd kobiet (350s.), jak i mezczyzn (19 os.), w tym przypadku rowniez w przedziale wiekowym od 10-64 r. z, natomiast spadek w przedziale
wiekowym od 0-17r.z

2. Od 2013 roku systematycznie spada liczba os6b bezrobotnych, w 2015 roku spadek wynosit 109 w stosunku do roku poprzedniego. Spadek dotyczy zaréwno os6b
diugotrwale bezrobotnych (56 osob), jak i 0séb z prawem do zasitku (21 osob).

II. Infrastruktura spoteczna:

1. Na 118 mieszkan komunalnych (spadek o 11 mieszkan) w zasobie gminy w 2015 roku, przypadato 7 mieszkan socjalnych tj. 5,9%

Spadta o 7 liczba wnioskéw ztozonych na mieszkania komunalne z zasobdw gminy - 21, w tym liczba oczekujacych na mieszkania socjalne wynosita 5 i ulegta spadkowi o 6
0s6b w stosunku do 2014 roku.

Wskazane nadal jest podejmowanie dziatari majacych na celu zwigkszenie infrastruktury mieszkan socjalnych w Gminie Mrocza

2. Spada sukcesywnie od 3 lat liczba miejsc w przedszkolach i oddziatach przedszkolnych przy szkotach spadek (o 33 miejsca) wraz z liczbg tych oddziatéw (spadek o 2
oddzialy), a takze liczba dzieci, ktérym nie przyznano miejsc w przedszkolu wg ztozonych wnioskéw -3.

Wskazane nadal jest podejmowanie dziatari majacych na celu poprawe infrastruktury przedszkoli w Gminie Mrocza

3. Brak ztobka lub oddziatu ztobkowego w przedszkolu w infrastrukturze spotecznej
Konieczne jest zapewnienie srodkéw finansowych dla gmin na rozw¢j infrastruktury zapewniajacej opieke dla dzieci do 3 roku zycia, co stanowi jeden z niezbednych
warunkoéw powrotu na rynek pracy rodzicow po urodzeniu dziecka.

4.Brak w infrastrukturze gminy klubu/$wietlicy dla seniora
Uzasadniony jest rozwdj infrastruktury ukierunkowanej na aktywizacje i integracje senioréw oraz upowszechnianie informacji o tego rodzaju inicjatywach, jak i samej potrzebie
aktywizowania oséb starszych.

5. Brak wsparcia dla oséb w zakresie opieki terminalnej na terenie gminy Mrocza.
Uzasadniony jest rozwdj tego typu wsparcia wobec oséb chorych na choroby nowotworowe i choroby przewlekte, szczegdinie wobec znacznego wzrostu oséb w okresie
poprodukcyjnym.

II. Dane o korzystajacych: z pomocy i wsparcia:

1.Spadta liczba oséb korzystajacych z pomocy spotecznej i jest nizsza o 97 os6b niz w 2014 roku. O 22 osoby zwigkszyta sie liczba os6b dtugotrwale korzystajacych z
pomocy spotecznej.

122 0s6b mniej otrzymato wsparcie w formie pomocy finansowej, a 0 47 oséb mniej otrzymato $wiadczenie niepienigzne.

Wsparcie przyznawane byto zgodnie z art.7 u.p.s.. najwiekszy spadek oséb korzystajacych z pomocy spotecznej byt z powodu: bezrobocia-53 osoby, ubéstwa-35 osoby,
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczyh-11 oséb. Pomimo tendencji spadkowej odnotowano wzrost przyznawania pomocy z powodu: alkoholizmu-6 oséb, klesk
zywiotowych -6 os6b, niepetnosprawnosci-3 osoby.

Zakres wsparcia, katalog ustug i dziatania wobec tych oséb nalezy poszerzy¢, aby jak najszybciej usamodzielnity sie i przestaty korzysta¢ z pomocy spotecznej.

2. Odnotowano wzrost o 5 $rodowisk realizacje ustug opiekunczych, z czego 7 oséb korzystato z ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania w 2015 roku.

Systematycznie ro$nie potrzeba zwigkszania ilo$ci godzin w danych $rodowiskach, w 2015 zrealizowano 5 407 godzin tj. o 782 godziny wiecej niz w 2014 roku. Wydatkowano
w 2015 roku o 57% wiecej $rodkow na realizacje ustug opiekuriczych w stosunku do roku poprzedniego, a 163% do roku 2013.

Pojawiajg sie nowe osoby wymagajace takich ustug.

Wskazane jest jeszcze wigksze zintensyfikowanie dziatan, aby maksymalnie zwiekszy¢ dostepnos¢ ustug opiekunczych skierowanych do senioréw.

3. Wzrosta liczba $wiadczen dla osé6b w DPS z 65 na 70 $wiadczen dla 6 oséb.

Zwigksza sig liczba os6b wymagajacych skierowania do DPS, a ustugi opiekuricze nie zabezpieczg ich najwazniejszych potrzeb
Systematycznie wzrasta koszt odptatnosci za pobyt mieszkaricéw w domach pomocy spotecznej

Nalezy zabezpieczy¢ wigksze $rodki finansowe w budzecie gminy na pokrycie kosztéw odptatnosci za DPS

4. W 2015 roku MGOPS zatrudniat 2 Asystentéw Rodziny. W gminie Mrocza 73 rodziny tj. 302 os6b korzystato z pomocy spotecznej z powodu bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych, natomiast w 2014 roku byty to 84 rodziny i 355 oséb.

Nalezy kontynuowac dziatania, celem zapewnienia mozliwosci wykorzystania asystentury rodziny, jako metody pracy z rodzing w trudnej sytuacji zyciowej zwigzanej z
niewydolnoscig opiekuriczo-wychowawcza.

Ill. Zasoby Instytucjonalne pomocy i wsparcia

1.Brak mieszkan chronionych w zasobach gminy Mrocza

Wskazany jest rozwdj tego typu placéwek adresowanych do réznych odbiorcéw (w szczegdélnosci do wychowankéw opuszczajacych placéwki opiekuniczo-wychowawcze,
0s6b niepetnosprawnych i oséb starszych) oraz zabezpieczenie $rodkéw finansowych na ich utrzymanie

2. Pracownicy MGOPS realizujg co roku coraz wiecej nowych zadan, przed ktérymi stawiane sg coraz to wigksze wymagania, a praca z klientem O$rodka Pomocy Spotecznej
jest specyficzna i obcigzona zagrozeniem najwigkszego wypalenia zawodowego, a takze zagrozenia bezpieczenstwa wobec wzrastajacej fali agresji wsrod klientow. W
zwigzku z tym system gratyfikacji oraz warunki pracy (stan budynku, w ktérym miesci sie MGOPS-od lat wymaga kapitalnego remontu) i obstugi klienta majg réowniez ogromne
znaczenie i wptyw na efekty i jakos$¢ pracy.



